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1 Avropande organisation

Stockholms universitet
Org.nr 202100 — 3062
IT-avdelningen

106 91 Stockholm

Kontaktperson

Peter Tidbeck, inkdpskoordinator,
IT-avdelningen

Telefon: 08 — 16 2696

E-post: peter.tidbeck@su.se

2 Ramavtal

Detta avrop gors fran Kammarkollegiets ramavtal IT och Telekom > IT-konsulttjanster
Resurskonsulter > Delomrade 4, Arkitektur och utveckling med diarienummer 23.3.2940-20.

Stockholms universitets diarienummer SU-FV-0959-26.

3 Syfte med avropet

Stockholms universitets IT-avdelning och sektionen IT-kompetens (Gruppen Arbetsplats och
teamet Digital samverkan) har behov av en senior teknikspecialist med M365-kompetens och
erfarenhet och som kommer att inga i gruppen Arbetsplats.

Konsulten ska ha minst kompetensniva 3 enligt Statens Inkdpscentrals kompetensmodell.

Uppdraget bemannas inte i dag utan ar ett nytt behov.

4 Kontraktets giltighetstid

Berdknad start for uppdraget ar 10 augusti 2026 och paga som langst till 30 juni 2027. Avropet
omfattar ingen option.

Uppdraget ar pa 100%, konsulten rapporterar faktisk arbetstid enligt IT-avdelningens riktlinjer
for tidrapportering.

Arbetstiderna dr mandag — fredag kl. 08:00 — 16:30, andra arbetstider sker i
samrad/6verenskommelse med gruppchefen for Arbetsplats.

Mojlighet ges till arbete pa distans upp till tva (2) dagar/vecka sa lange uppdraget kan utféras
med 6nskad kvalitet och arbetsuppgifterna tillater, arbete pa distans sker efter dialog med
gruppchefen for Arbetsplats.
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Kontraktets antal timmar estimeras till:

e Kontrakt: cirka 1 680 timmar
o 160 timmar x10,5 manader
Kontraktets totala antal timmar estimeras till 1 680 timmar.

Stockholms universitet garanterar uppdragets kontraktsperiod men garanterar inte estimerade
timmar enligt ovan, de ar estimerade for att utvardera avropets totalpris.

Uppsagning av tecknat kontrakt kan sagas upp enligt punkt 4.5 Uppsagning av kontrakt i
ramavtalets vagledning.

5 Beskrivning av avropande organisation
Stockholms universitet grundades 1878 som Stockholms hdgskola — ett alternativ till

de traditionella universiteten i Sverige.

Stockholms universitet rankas bland varldens 200 framsta ldrosdten och ar ett av de
100 hogst rankade larosatena i Europa, enligt flera véletablerade
universitetsrankningslistor. | Sverige ar Stockholms universitet ett av de ledande
universiteten.

Hos oss ar fler an 33 600 helarsstudenter, 1 200 doktorander och 5 400 medarbetare
verksamma, siffrorna avser 2025.

IT-avdelningen bestar av ca 115 medarbetare som ar férdelade pa fyra sektioner: IT-
produktion, IT-kompetens, Staben och Sektionen for information och IT-sdkerhet (SIITS).

Avropande sektion ar IT-kompetens och gruppen Arbetsplats.

6 Beskrivning av nuvarande IT-miljo

IT-avdelningen har ett 6vergripande ansvar for att erbjuda anvdndarvanliga, andamalsenliga
och stabila IT-tjanster till universitetets olika verksamhetsdelar.

Avdelningen ar mitt i ett forandringsarbete som syftar till att 6ka var formaga att effektivt
driva utveckling/férvalta som ger mesta mojliga verksamhetsnytta.

Forandringsarbetet innebar att vi utvecklar hur vi samarbetar och organiserar vara
uppdrag, samt att vi utvecklar vara arbetssatt och metoder.

7 Uppdrag

Uppdraget innebar att delta i utvecklingen av den tekniska strategin for vara M365-
l6sningar, dar hansyn tas till den befintliga lokala infrastrukturen som ar blandad med
bade lokala och molnbaserade Microsoftlosningar. Vi har en lokal Exchangelésning och
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en egenutvecklad katalogtjanst for behorighetsstyrning som integreras i var miljo.
Uppdraget omfattar arbete inom Microsoft 365-Arbetsplaten avseende drift,
administration, l0sningsframtagning, teknisk analys och radgivning.

8 Kravspecifikation

Ska-krav
Konsulten ska ha akademisk utbildning inom relevant omrade alternativt arbetslivserfarenhet
. . R, Ska-krav
som uppdragsgivaren bedémer likvardig.
Konsulten ska ha minst fem (5) ars erfarenhet som senior systemadministratér inom Microsoft
365 inklusive Azure, Entra ID, Power Platform, Teams, OneDrive, SharePoint Online och Exchange|Ska-krav
Konsulten ska ha gedigen erfarenhet av att ta fram, utvardera och dokumentera
. P . . Ska-krav
tekniska l6sningar inom Microsoft 365.
Konsulten ska ha god erfarenhet av automation inom Microsoft 365 Ska-krav
Konsulten ska ha praktisk erfarenhet av sdkerhetsadministration inom Microsoft 365 Ska-krav
Konsulten ska ha goda kunskaper i PowerShell for administration och automatisering. Ska-krav
Konsulten ska ha gedigen erfarenhet av teknisk omvarldsbevakning och kunna omsétta
. . . Ska-krav
Microsofts roadmap till rekommendationer.
Konsulten ska kunna arbeta sjalvstandigt samt i samverkan med team.
Ska-krav
Konsulten ska ha erfarenhet av férstudier, analyser eller inforanden inom Microsoft 365. Skakrav
Konsulten ska ha god kommunikationsformaga
8 & Ska-krav
Konsulten ska kunna uttrycka sig val pa svenska och engelska
Ska-krav
Bor-krav
Bor-krav 10
Konsulten bér ha erfarenhet av egenutvecklad identitetsplattform
Bor-krav 30
Konsulten bor ha erfarenhet av IT-drift/férvaltning/utveckling inom ldrosate eller offentlig sektor
. . . Bor-krav 10
Konsulten bor ha relevanta Microsoftcertifieringar
. . . Bor-krav 10
Konsulten bor ha erfarenhet av agila arbetssatt
Konsulten bér vid intervju kunna verifiera erfarenhet och uppdrag Bor-krav 40
Summa
poang: 100

Uppfylinad av ovanstaende krav fylls i, se bilaga ”Ska- och bor-krav”
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O Sekretessavtal

Konsulten kommer att underteckna Stockholms universitets sekretessavtal for konsulter.

10 Uppdragskontroll

Konsulten kommer ha I6pande avstamning med gruppchefen fér Arbetsplats men dven med
gruppens teamcoach, produktansvarig och delportféljsamordnare for att stamma av hur
uppdraget fortloper.

11 Tidrapportering

Konsulten kommer redovisa nedlagd tid (faktisk arbetad tid redovisas), enligt IT-avdelningens
riktlinjer for tidrapportering.

Tidrapportering ska ske varje vecka for att kunna kvalitetssakra tidrapporteringen |6pande
under manaden, tidrapporten ska senast forsta vardagen i manaden efter skicka tidrapporten
enligt instruktioner.

Konsulten kommer i slutet av varje manad fa lamna uppgift om upparbetad och uppskattad tid
for innevarande manad, detta for att avdelningen ska kunna periodisera konsultkostnader
vilket ar ett krav fran ekonomiavdelningen.

12 Fakturering

Stockholms universitet tar emot e-fakturor enligt gallande kravet pa elektroniska
fakturor till statliga myndigheter, mer information finns har:
https://www.su.se/medarbetare/ekonomi/2.726/e-faktura-1.276885

Pappersfakturor, skickas i undantagsfall skickas till:
Stockholms universitet

C8201

190 87 ROSERSBERG

Fakturareferens som ska anges ar 647 IT-avdelning
Fakturan ska férutom information om leverantéren dven innehalla féljande uppgifter:

Konsultens namn

Stockholms universitets diarienummer SU-FV-0959-26

Stockholms universitets projektnummer 91000213

Redovisning av nedlagd tid, som bilaga till fakturan dven specifikation dar det framgar
antal timmar per dag samt vad som utforts alternativt ska konsulten mejla sin
tidrapport for manaden enligt instruktion.

Betalningsvillkor: 30 dagar
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13 Krav pa redovisning i anbudet

Anbudet ska innehalla féljande uppgifter:

Namn pa anbudslamnaren

Pris per timme

Pris for hela kontraktsperioden inklusive option, summa timmar se punkt 4

Uppfyllnad av krav under punkt 8, anvanda bilaga 1
o Anbud ska for varje krav innehalla motivering hur konsulten uppfyller kravet,

garna med referens till genomférda uppdrag i CV

e Anbud ska i bilaga innehalla CV dar konsultens kompetens, erfarenheter och
personliga egenskaper framgar.

e Anbud ska i bilaga innehalla minst tva (2) referenser (liknande uppdrag) med
information om namn pa foretaget, kontaktuppgifter och vad uppdraget gallt

e Endast en (1) kandidat per anbud

e Anbud ska innehalla kontaktuppgifter till konsultkandidaten (e-post, mobilnummer)

for att kunna boka in intervju om det blir aktuellt

14 Uppgift om underleverantorer

Om Ramavtalsleverantoren anvander underleverantor ska det anges i avropssvaret.

15 Priser

Pris i anbudet ska anges per timme/konsult men avropssvaret ska dven innehalla totalsumman
for hela kontraktet inklusive option per konsult berdknat pa antalet estimerade timmar, se
punkt 4.

16 Tidpunkter och fragor

Sista dag for fragor pa denna avropsforfragan ar 30 mars, avropande organisation har som mal
att besvara fragorna inom 24 timmar mandag — fredag.

Sista dag for svar pa fragor ar 31 mars 2026.
Fragor stalls via Kommers elLite dar aven svar pa fragor publiceras.
Anbudssvar pa denna avropsforfragan inklusive bilagor ska inkommit till Stockholms

universitet senast 13 april 2026 och lamnas via Kommers elLite.

17 Kvalificering och utvardering

Grund fér tilldelning av kontrakt
Tilldelning av kontrakt sker utifran ekonomiskt mest férdelaktiga (priset i relation till bor-krav).
| utvarderingen kommer 2 560 timmar anvands for att berdkna priset.
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Utvarderingsmodell:
Relativ viktning — summan av viktade poang for pris och uppfyllda bor-krav.

Summan av viktade poéng for pris och uppfylida bor-krav, hogsta slutsumma vinner.

Priset jamfors mellan avropssvaren. Poang for uppfyllda bor-krav jamfors med méjlig maxpoang.

Tilldelningskriterier

Ange kriterievikt for pris respektive bor-krav i tabellen nedan Viktning %

Pris Utvardering av det totala sammanréknade priset: 40%

Utvarderingskrav (bor-krav) Utvardering av stallda bor-krav pa avropade tjanster: 60%
Summa kriterievikt: 100%

Ramavtalsleverantor Lever upp till samtliga ska-krav_Anbudspris L&gsta inkomna totalpris Prispoéng Viktade prispodng Bérkravspodng Viktade borkravspodng Slutlig podngsumma

Foretag A Ja 560 000 495 000 88,4 53,0 100 40,0 93,0

Foretag B Ja 495 000 495 000 100,0 60,0 80 32,0 92,0

Foretag C Ja 555 000 495 000 89,2 53,5 100 40,0 93,5

Foretag D Ja 515 000 495 000 96,1 57,7 60 24,0 81,7

Foretag E Ja 565 000 495 000 87,6 52,6 100 40,0 92,6




