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Erfarenhet MySQL-konsult
Använd med denna mall för att redogöra för vilka av ska- respektive bör-krav som uppfylls av konsulten. Redogör även kortfattat för i vilken omfattning eller bredd av erfarenhet som konsulten har inom respektive krav. 
Fyll i formuläret nedan, giltig version av kraven är alltid de i e-Avrop. 
Kraven är inlagda här för att underlätta ifyllnad men säkerställ ändå att respektive krav stämmer.

De svar som anbudsgivaren lämnar i Erfarenhetsbilagan kommer att utvärderas främst avseende innehållet, men även avseende förmågan att svara på frågorna på ett tydligt, koncist och ändamålsenligt sätt utifrån mottagarens behov. Det betyder att anbudsgivaren måste säkerställa att relevant information kommer med i beskrivningen. Digg ser med fördel på att konsulten själv fyller i denna bilaga!

Uppdraget omfattar:
· Dokumentera arkitektur för MySQL gällande Domibus, backuper och mer detaljerade beskrivningar
· Nyuppsättning av databas i produktion, uppdatering och konfiguration av databas i flera miljöer i Openshift
· Ta fram kapacitets- och prestandarekommendationer
· Sätta upp loggning, auditlog, applikationslog
· Sätta upp larm och övervakning
· Säkra databasen som ex. roll- och rättighetsstyrning, loggning och spårbarhet (audit-log), kryptering, konfiguration, certifikat
· Felsöka databas vid ex. prestandaproblem, deadlocks, oväntade stopp
· Genomföra restore-tester
· Ta fram drift- och förvaltningsdokumentation med ex. backup/restore, uppgraderingar av databasen, uppgradering av scheman i databasen i samband med uppdatering av Domibus, incidentrutiner
· Kunskapsöverföring till DevSecOps-team så att de kan hantera produktion och förvaltning
· Stöd vid produktionssättning
			
Namn på konsulten: Konsultens namn
Leverantör: Namn på leverantören

Säkerhetsnivå 3 och klass för säkerhetsprövning: 
Säkerhetsklass 2: Innebär bl.a. att konsulten och dennes eventuella partner kontrolleras av SÄPO.

Ange konsultens medborgarskap (påverkar möjligheten till säkerhetsprövningen):
☐ Svensk 		☐ Annat medborgarskap, ange vilket Ange medborgarskap

Ange konsultens stationeringsort (kravet är minst en dag per vecka på Diggs kontor i Sundsvall eller Stockholm) 

Ange konsultens bostadsort: Ange konsultens bostadsort

Konsulten ska uppfylla följande kompetensnivå:

Kompetensnivå 3
· Kunskap – hög kompetens inom aktuell roll
· Erfarenhet – arbetat 4–8 år inom aktuell roll, är förebild för andra Konsulter på lägre nivå
· Ledning – tar ansvar för delområde, kan leda en mindre grupp
· Självständighet – kan arbeta självständigt
Instruktion för ifyllandet av nedanstående kompetenskrav:
Beskriv hur och på vilket sätt som kraven uppfylls.

Konsulten ska uppfylla följande kompetenskrav:
	a

	Tala och skriva svenska och engelska flytande

	Beskrivning 
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	b

	Minst 3 års erfarenhet av drift av MySQL i affärskritiska system

	Beskrivning
		Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.




	c
	God kunskap om att ta fram backup- och restore-rutiner med verifiering för MySQL

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	d
	God kunskap om att säkra MySQL-databaser

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	e
	God kunskap om kapacitet och prestanda för MySQL

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	f
	God kunskap om felsökning i MySQL

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	
	




Konsulten bör uppfylla nedanstående krav:
	g
	God erfarenhet av uppsättning av databas i Openshift/Kubernetes inklusive ex. Persistent Volumes (PVC) och backup i container-miljö

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	Bedömning (görs av Digg)
	Nej, ger 0 kr avdrag på timpris 
Ja, ger 200 kr avdrag på timpris

	h
	God erfarenhet av att sätta upp larm/övervakning och monitorering av databas med ex. Prometheus & Graphana

	Beskrivning
	Ange en kort beskrivning av hur kravet uppfylls av konsulten.

	Bedömning (görs av Digg)
	Nej, ger 0 kr avdrag på timpris 
Ja, ger 100 kr avdrag på timpris
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