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Avropsférfragan
Region Jonkopings Lan (2321000057)

1. ALLMAN ORIENTERING

1.1. Omfattning

Denna fornyade konkurrensutsattning avser avrop fran Region Jonkopings lans ramavtal "IT-
konsulttjanster", diarienummer RJL 2024/1051.

1.2. Upphandlande myndighet

Upphandlande myndighet ar Region Jonkdpings 1an, genom omrade inkdp, www.rjl.se/inkop,
nedan kallad Képaren.

1.3. Beskrivning av verksamheten

IT-centrum ar ett verksamhetsomrade inom Region Jénkdpings lan med det samlade ansvaret for
Region Jonkopings lans IT-verksamhet. I ett ndra samarbete med vara kunder medverkar vi till att
Region Jonkopings lans verksamheter utvecklas och stéds med bra IT-lId6sningar. IT-centrum har ca
250 medarbetare och ca 30 konsulter. Verksamheten bestar till huvuddelen av utredning,
forvaltning, utveckling och drift av system, upphandling, teknikstéd, kommunikation, IT-sékerhet,
kundservice samt utbildning.

1.4. Kontrakt kommer att tecknas med en ramavtalsleverantor

Anbud ska lamnas for samtliga i denna avropsférfragan efterfragade tjanster. Kontrakt kommer
att tecknas med en ramavtalsleverantor.

Endast en konsult per anbud far lamnas.

Ramavtalsleverantér som dnskar lamna anbud pa flera Konsulter ska lamna ett anbud per Konsult.
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2. AVROPSFORFRAGANS OMFATTNING Obligatoriska krav

Du kommer vara med och driva utvecklingen av moderna samarbetslésningar i Microsoft 365.

Uppdraget ska genomféras av en konsult och uppdragets omfattning ar 50-100 % av en
heltidstjanst.

2.1. Bakgrund till avropet

Vi soker nu en M365 Losningsarkitekt som tar en central roll i vara projekt och hjalper oss att skapa
hallbara och effektiva I6sningar i plattformen fran Microsoft.

2.2. Typ av uppdrag

Detta avrop avser resurskonsultuppdrag.

2.3. Kontraktsperiod och forlangningsoption

Kontraktet galler for perioden 2026-08-10 till och med 2027-03-09.

Képaren har option om férlangning med samma villkor ytterligare upp till 3 férlangningar a 3
manader.

Skulle Koparen inte vilja forlanga Kontraktet meddelar Kdparen detta skriftligen, senast en manad
innan varje avtalsperiods utgang. Om inget annat meddelas, férlangs Kontraktet automatiskt med
oforandrade villkor. Efter sista avtalsperiodens utgang upphér Kontraktet att galla.

2.4. Plats for uppdragets genomférande

Uppdraget ska genomfoéras pa plats hos IT-centrum, Datorgatan 1, Huskvarna. Enligt regionens
riktlinjer kan man till viss del arbeta pa distans, tva dagar i veckan, om arbetet tillater.
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2.5. Sprak Obligatoriska krav

Den Konsult som genomfor uppdraget ska kunna forsta, tala samt skriva pa svenska for att kunna
uppratthdlla god kommunikation motsvarande sprakniva C1 enligt Europaradets referensram for
sprak.

3. ADMINISTRATIVA FORESKRIFTER

3.1. Sista anbudsdag

Anbud ska vara Képaren tillhanda via eSource senast 2026-04-21 23:59. Anbud som inkommer efter
anbudstidens utgang far inte provas.

3.2. Anbudets form och innehall

Hela upphandlingen genomférs pa svenska och dven anbudet ska vara pa svenska. Kdparen
accepterar dock att enstaka vedertagna begrepp, bevis, enstaka ord, forkortningar, tekniska
beskrivningar, certifikat utfardade av annan an anbudsgivaren eller intyg ar skrivna pa engelska.
Anbudsgivaren ska pa Koparens begaran ombesorja och bekosta 6versattning om inte annat anges
i anslutning till visst krav i denna avropsfoérfragan.

Anbudet ska utformas helt i enlighet med avropsfoérfragan. Reservationer accepteras inte.
Anbudssvar angivet i avropsforfragan ska galla fore eventuella motstridiga uppgifter i bifogade

bilagor.

3.3. Ersattning fér upprattande av anbud

Region J6nkopings lan medger inte ersattning for upprattande av anbud.

3 av 25 Exporterad: 2026-04-15 09:29 (UTC +02:00)



, Organisation: Upphandling: Diarienummer: Skapad av:
Region J6nkdpings Lan FKU 26-05 Losningsarkitekt, niva 4, Delomrade B RJL 2026/1571 Rebecka Malmqvist

3.4. Anbudslamnande via eSource

Ramavtalsleverantor som vill delta i den aktuella upphandlingen ska lamna in elektroniskt anbud
via upphandlingssystemet Clira eSource.

For tillgang till systemet kravs en inloggning. Anvandarnamn och l6senord erhalls genom en enkel
registrering pa https://esource.clira.io

Det ar kostnadsfritt for Anbudsgivare att anvanda systemet och att Iamna anbud.

Tekniska fragor om systemet stélls via supportportalen inloggad i systemet eller via telefon: 08-15
80 01.

For information om 6ppettider for eSource support, manual,instruktionsfilm:
https://www.clira.io/leverantor

Observera att det foretag (foretagsnamn och organisationsnummer) som anvands vid registrering i
eSource ar det som kommer att anses som Anbudsgivare i upphandlingen och det &r mot dessa
foretagsuppgifter som Kdparens leverantorskontroller kommer att ske och eventuellt avtal kommer
att tecknas.

Det ar darfor av sarskild vikt att Anbudsgivaren kontrollerar att samtliga uppgifter vid registrering
ar korrekta for det foretag som lamnar anbudet.
Clira eSource medger att en organisation upprattar flera konton.

3.5. Fortydligande, kompletteringar eller fragor om avropsférfragan

Om avropsforfragan upplevs som otydlig ar det viktigt att Region Jonkopings lan kontaktas pa ett
sa tidigt stadium som maijligt sa att missférstand kan undvikas.

Fragor fran anbudsgivarna ska, for att beaktas, stallas senast tre arbetsdagar innan sista
anbudsdag. Svar lamnas senast en arbetsdag innan sista anbudsdag.

Region Jonkdpings l1an lamnar alltid eventuella fértydliganden eller kompletteringar genom
eSource anbudstjanst. Anbudsgivaren ansvarar sjalv for att halla sig uppdaterad. Begaran om ett
fortydligande eller en komplettering av avropsforfragan ska vara stallda genom eSource
anbudstjanst.

Publicerade fragor och svar samt eventuella fortydliganden och kompletteringar under
anbudstiden utgor en integrerad del av avropsforfragan.
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3.6. Fortydligande och kompletteringar av anbud

Region Jonkopings 1an kan medge att Anbudsgivare far ratta en uppenbar felskrivning, felrakning
eller annat uppenbart fel i anbudet.

Region Jonkdpings lan kan begara att ett anbud fortydligas och kompletteras om det kan ske
likabehandlande och transparent, utan risk for sarbehandling eller konkurrensbegransning.

3.7.Tid och plats for anbudséppning

Anbudsoéppning kommer att ske genom eSource sa snart som mojligt efter sista anbudsdag.

3.8. Anbudets giltighetstid

Anbudet ska vara bindande till och med tva manader efter sista anbudsdag.

3.9. Offentlighetsprincipen

Uppgifter i ett upphandlingsarende omfattas av sekretess enligt Offentlighets- och sekretesslag
(2009:400) till dess att tilldelningsbeslut fattats eller upphandlingen pa annat satt avslutats.
Dérefter blir uppgifterna offentlig handling. Uppgifter i anbud kan trots detta komma att omfattas
av sekretess aven efter denna tidpunkt.

Anbudsgivare som har starka skal for att sekretess ska rada for sarskilda uppgifter aven efter det
att anbudssekretessen upphort, maste begéara detta och tydligt precisera vilka uppgifter som avses
samt ange vilken konkret skada som skulle kunna drabba Anbudsgivaren om uppgifterna rgjs.

Kdparen gor alltid en sekretessbeddmning i samband med att en allman handling begars ut. Att en
Anbudsgivare har begart sekretess for viss uppgift utgor ingen garanti for att uppgiften, vid
provning, kommer att anses omfattas av sekretess och inte lamnas ut.

3.9.1. Anbudsgivaren begar sekretess? *

Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ
_ja
- Nej
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3.9.2. Vid begdran om sekretess

Om Anbudsgivaren anser att det finns skal for att uppgifter i anbudet bér beldaggas med sekretess
ska dessa uppgifter tydligt anges tillsammans med skalen for dnskad sekretess samt vilken skada
som skulle kunna drabba Anbudsgivaren vid ett eventuellt utldmnande.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

3.10. Tilldelningsbeslut

Upplysning om vilken Ramavtalsleverantér som kommer att tilldelas det aktuella Kontraktet och
skalen for detta (tilldelningsbeslutet), ldmnas via upphandlingssystemet eSource till alla
anbudsgivare i den aktuella upphandlingen sa snart beslut ar fattat av Képaren enligt
beslutsdelegation.

Tilldelningsbeslutet utgoér inte en avtalsrattslig accept av anbudet. Bindande Kontrakt kommer till
stand nar detta har undertecknats av bada parter.

3.11. Avtalstecknande

Kontrakt kommer att tecknas med antagen ramavtalsleverantér. Kontraktet baseras pad innehallet i
denna avropsforfragan och antaget anbud.

3.12. Avbrytande av upphandlingen

Képaren kan komma att avbryta upphandlingen om det finns sakliga skal. Om upphandlingen
avbryts kommer samtliga Ramavtalsleverantorer att underrattas. I underrattelsen anges grunden
for beslutet att avbryta upphandlingen.
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3.13. Obligatoriska krav och utvarderingskriterier

Avropsforfragan innehaller obligatoriska krav pa anbudet och offererade tjanster. Férutsattningen
for att ett anbud ska kunna utvarderas ar att dessa obligatoriska krav ar uppfyllda.

Samtliga fragor avseende krav och kriterier ska besvaras. Om hanvisning till annat dokument gors
ar det viktigt att det tydligt framgar under vilken punkt eller rubrik i detta dokument informationen
finns. Anbud kan komma att uteslutas fran upphandlingen om svaren ar ofullstandiga eller saknas.

Pa anmodan fran Képaren ska Anbudsgivaren kunna verifiera uppfyllelse av obligatoriska krav och
utvarderingskriterier. Verifikationer kan vara referenser, intyg, certifieringar etc. Anbuden kan
komma att forkastas om svaren ar ofullstandiga eller saknas.

3.14. Presentation av anbud

Anbudsgivaren ska, pa Kdparens begaran, muntligen kunna presentera sitt anbud och offererad
tjanst. Presentation av anbudet ska ske utan kostnad for Képaren. Képaren bedémer vilka anbud
som ar aktuella for presentation.

4. KRAVSPECIFIKATION - OBLIGATORISKA KRAV
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4.1. Uppdraget

Vi soker nu en M365 Lésningsarkitekt som tar en central roll i vara projekt och hjalper oss att skapa
hallbara och effektiva I6sningar i plattformen fran Microsoft.

Du kommer att arbeta i projekt dar Microsoft 365 infors eller vidareutvecklas. Du ar en drivande
person i arbetet med att ta fram I6sningsdesign, vagleda teamet och sakerstalla att
implementationen foljer en tydlig malbild. Du samarbetar nara projektledare, tekniker och
verksamheten och fungerar ofta som teknisk ledare i projekten.

En viktig del av rollen ar ocksa kunskapsoverforing. Du delar din kompetens med kollegor genom
workshops, dialog och praktiskt stod, sa att teamet far ratt forutsattningar att arbeta vidare med
l6sningarna efter projektens slut.

Uppdraget innebar bland annat att:

Planera och genomfdéra migrationer till molnet
Ta fram arkitektur for samarbete, sékerhet och identitet
Arbetat med integrationer mot andra system

Kunskapsoverforing

4.2. Roll Obligatoriska krav

Lésningsarkitekt

4.3. Kompetensniva Obligatoriska krav

Niva 4
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4.4. Social kompetens och personlig lamplighet

Da det aktuella uppdraget ar av sadan art att den aktuella konsulten maste fungera val tillsammans
med medarbetarna pa den aktuella arbetsplatsen ska den aktuella konsulten besitta en god social

kompetens och stor vikt kommer att laggas vid personlig lamplighet. Offererad konsult ska uppfylla
féljande krav:

« Ar affarsméssig och professionell i sitt agerande

* Har god social kompetens

« Ar social och kommunikativ med en hég ambitionsniva

* Har férmaga att formedla arkitektur och I6sningar till andra
- Ar drivande, ansvarstagande och trivs i en ledande roll

* Har férmagan att se l6sningar pa problem
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4.5. Kompetens och erfarenhet Obligatoriska krav

Erbjuden konsult ska ha:

e Dokumenterad arbetslivserfarenhet av planering, genomfdérande och uppfdljning av migrationer
fran on-premise-miljoer till molnbaserade l6sningar, inklusive ansvar for tekniska vagval och
riskhantering.

e Erfarenhet av att arbeta med integrationer mellan olika system och plattformar, inklusive analys
av integrationsbehov, design av integrationsldsningar samt samverkan med interna och externa
parter.

e Dokumenterad erfarenhet av strukturerad kunskapsoverforing till team, forvaltning eller
verksamhet, exempelvis genom dokumentation, workshops, utbildningar eller mentorskap.

e Minst fem (5) ars erfarenhet av att leda eller driva IT-relaterade projekt, med ansvar for
planering, genomférande, uppféljning och leverans enligt uppsatta mal, tidplan och budget.

e Minst fem (5) ars erfarenhet av arbete som l6sningsarkitekt med fokus pa Microsoft 365, dar
kandidaten har ansvarat for design, implementation och vidareutveckling av I6sningar inom
exempelvis SharePoint, Teams, Exchange Online, Entra ID (Azure AD), sdkerhets- och
efterlevnadsfunktioner samt automation och integration med 6vriga IT-plattformar.

Krav pa tidigare erfarenhet ska styrkas av till avropssvaret bilagt CV.

Konsulten/konsulterna ska ha erfarenhet av ett liknande uppdrag. Detta styrks genom att
Anbudsgivaren till anbudet bifogar en beskrivning av ett motsvarande uppdrag.
Minst foljande uppgifter ska framga av beskrivningen:

Beskrivning av referensuppdrag
Uppdragsgivare

Kontaktperson hos uppdragsgivare
Telefonnummer till kontaktperson
E-postadress till kontaktperson

For att kontrollera att angivna uppgifter ar korrekta kan referenten komma att kontaktas via e-post
eller telefon. Referenten ska vara vidtalad.

Anbudsgivaren ska sdkerstalla att offererad konsult ar vidtalad och tillganglig fér eventuell
intervju och tillganglig fér det aktuella uppdraget.

Eventuella intervjuer berdaknas att genomforas pa distans/plats i IT-centrums lokaler under
vecka 18.
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4.5.1. Ange namn pa IT-konsult som ni erbjuder for att Obligatoriska
genomféra uppdraget * krav

Svaret ska vara fritext

4.5.2. Bifoga en beskrivning av referensuppdrag *

Falttyp: Fil
Svaret ska vara en eller flera filer

4.5.3. Bifoga CV fér offererad konsult *

Falttyp: Fil
Svaret ska vara en eller flera filer

4.5.4. Uppfyller offererad konsult samtliga obligatoriska krav? (Besvaras av RJL)

Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ
- ja
- Nej

5. UTVARDERING AV ANBUD

Utvarderingen kommer att ga till pa féljande satt.
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5.1. Prévning och utvardering av anbud

Provning och utvardering avinkomna anbud kommer att genomforas i tva steg:

1. Prévning av anbudet mot obligatoriska krav - I det forsta steget prévas om anbuden uppfyller
samtliga krav som angetts i avropsférfragan. I det fall anbudet inte uppfyller samtliga stallda krav
kommer anbudet inte att ga vidare till utvarderingen.

2. Utvardering av anbud - I det andra steget utvarderas endast de anbud som gatt vidare fran steg
1.

Képarens prévning och utvardering kommer att géras av utsedd expertgrupp inom Region

Jonkopings 1an med god kunskap inom omradet. Konsulternas kompetens och erfarenhet kommer

att beddémas i forhallande till hur val de motsvarar det aktuella behovet. Kdparen ager ratt

att forkasta inkomna anbud om det visar sig att Konsulten inte uppfyller de obligatoriska kraven i

enlighet med denna avropsforfragan.

For att sakerstalla att anbudet och konsulten uppfyller samtliga krav och eventuellt uppfyllande av
Mervarde - Erfarenhet, kan Képaren komma att begara kopior av utvarderingsrapporter fran
tidigare uppdrag som styrker detta och/eller genomféra intervju med den aktuella konsulten.
Képaren kommer endast att genomfdra intervju med de konsulter som bedéms ha storst chans att
tilldelas uppdraget baserat pa offererat timpris och méjligt prisavdrag i Mervarde - Erfarenhet.

Koparen forbehaller sig ratten att soka egna referenter inom den egna organisationen i syfte att
bekrafta konsultens kapacitet att utfora uppdraget.

5.2. Grund for tilldelning

Kdéparen kommer att anta det anbud som uppfyller samtliga obligatoriska krav och som vid
utvardering ar ekonomiskt mest fordelaktigt utifran basta forhallandet mellan pris och kvalitet. Vid
utvarderingen tillampas mervardesmodellen.
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5.3. Utvardering av anbud

Utvarderingsmodellen bygger pa en sa kallad mervardesmodell dar prisavdrag erhdlls for erbjuden
kvalitet.

Mervardesmodellen innebar att de kvalitativa egenskaper (utvarderingskriterier) som Koéparen
vardesatter tillmats ett varde i kronor, d.v.s. ett fiktivt prisavdrag. Prisavdragets storlek kan utlasas
vid respektive utvarderingskriterium.

Ramavtalsleverantérens avropspris minskat med det totala prisavdraget for kvalitet, utgor
anbudets utvarderingspris.

Formeln for utvarderingen ar féljande:
Utvarderingspris = Offererat timpris - Mervarde

Den ramavtalsleverantdr som efter utvardering har lagst utvarderingspris star for det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet och kommer att tilldelas Kontrakt.

De priser som Ramavtalsleverantérerna lamnat i anbuden (och inte de justerade priserna) ar de
som kommer att tillampas vid kép/bestallning.

Om tva eller flera anbud far samma utvarderingspris kommer den anbudsgivare vars anbud
erhdller hogst prisavdrag for kvalitet att antas.

Om det anda inte gar att skilja anbuden at kommer valet av ramavtalsleverantér att ske utifran
Képarens beddmning av respektive anbuds kompetensprofil, sdledes anbudet med hégst bedémda
kompetens tilldelas Kontrakt.

I de fall "kravgrans" anges i samband med utvarderingskriterier ar det ett obligatoriskt krav att
kravgransen i varje enskilt kriterie ar uppnadd.
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5.4. Mervarde - Meriterande kompetens

For rollen ser vi garna att du har erfarenhet av hybrida I6sningar dar lokala IT-miljder samverkar
med Microsoft 365. Det innebar till exempel arbete med integration mellan on-prem-system och
molntjanster, migrering till molnet samt design av |6sningar dar identitet, e-post eller
samarbetsytor fungerar sémldst mellan miljéerna.

Erfarenhet av nedan:

e Dokumenterad erfarenhet av arbete med |6pande forvaltning i hybrida IT-miljéer dar lokala
(on-premise) IT-miljder samverkar med Microsoft 365.

e Erfarenhet av arbete som IT-arkitekt inom region/offentlig verksamhet, med god férstaelse for
offentliga organisationers krav pa styrning, informationssakerhet, regelefterlevnad och
samverkan mellan olika verksamhetsomraden.

e Dokumenterad erfarenhet av att leda eller ha en nyckelroll i inforande av Microsoft 365 i storre
organisationer med flera verksamheter, inkluderande planering, design, implementation,
forandringsledning och stod till verksamheten.

5.4.1. Mervarde - Erfarenhet

5.4.1.1. Erbjuden konsult bor ha dokumenterad erfarenhet av arbete
med I6pande forvaltning i hybrida IT-miljoer dar lokala (on-premise)
IT-miljoer samverkar med Microsoft 365. . Uppfyller konsulten
kriteriet?

Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ
- Ja (Avdrag: 200)
- Nej

5.4.1.1.1. Om Ja, ange var i CV kompetens framgar.

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext
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5.4.1.2. Erbjuden konsult bor ha erfarenhet av arbete som IT-arkitekt
inom offentlig verksamhet. Uppfyller konsulten kriteriet?

Erfarenhet av arbete som IT-arkitekt inom offentlig verksamhet, med god forstaelse for offentliga
organisationers krav pa styrning, informationssakerhet, regelefterlevnad och samverkan mellan
olika verksamhetsomraden.

Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ
- Ja (Avdrag: 200)
- Nej

5.4.1.2.1. Om Ja, ange var i CV kompetens framgar.

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext

5.4.1.3. Erbjuden konsult bér ha dokumenterad erfarenhet av att leda
eller ha en nyckelroll i inforande av Microsoft 365 i storre
organisationer med flera verksamheter. Uppfyller konsulten kriteriet?

Dokumenterad erfarenhet av att leda eller ha en nyckelroll i inférande av Microsoft 365 i storre
organisationer med flera verksamheter, inkluderande planering, design, implementation,
forandringsledning och stdd till verksamheten.
Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ

- Ja (Avdrag: 200)

- Nej

5.4.1.3.1. Om Ja, ange var i CV kompetens framgar.

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext
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6. PRIS

Anbudsgivaren ska ange pris for offererad konsult i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt.

Anbudspris far inte dverstiga i ramavtalsupphandlingen angivet takpris for aktuell kompetensniva,
SEK 1448,- per timme.

Anbudspriser ska inkludera samtliga dtaganden och kostnader (till exempel resekostnader, logi,
traktamenten, projektmoéten, dokumentation, kompetensutveckling) enligt denna avropsforfragan
och [amnat anbud.

Uppdragen kommer normalt att genomféras under Arbetsdagar, dvs. helgfria vardagar mellan kl.
08.00 och kl. 17.00, om inget annat har éverenskommits mellan Parterna. Om Konsulten dnskar att
genomfora arbetet pa annan tid utgar ingen extra ersattning.

6.1. Ange pris for- offererad Konsult / Tjénst (allt inkluderat) *

Svaret ska vara fritext

7. Underleverantor

Anbudsgivaren har mojlighet att anlita underleverantér for utférande av uppdrag.

7.1. Kommer Anbudsgivaren att anlita underleverantor for uppdragets
genomforande? *

Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ
_ja
- Nej

7.2. Om Ja pa fragan ovan, ange organisationsnamn, organisationsnummer och
kontaktperson for underleverantoren.

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext
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8. AVTALSVILLKOR
8.1. Avrop fran Ramavtal

Region Jonkopings lan, 232100-0057 och [leverantérens namn], [organisationsnummer,] har slutit
detta Kontrakt efter avrop fran parternas gemensamma Ramavtal "IT-konsulttjanster" med
diarienummer RJL 2024/1051.

8.2. Kontaktpersoner

Koparens kontaktperson:

Namn: Rebecka Malmqvist

Tel: 076-5290728

E-post: rebecka.malmqvist@rijl.se

Ramavtalsleverantérens kontaktperson:

Namn:

Tel:

E-post:

Angivna kontaktpersoner ska vara behoriga att fatta de beslut som kravs for att genomféra
uppdraget.

Om en kontaktperson byts ut ska detta omgdende meddelas motpartens kontaktperson.

8.2.1. Ange namn, telefonnummer och e-postadress till kontaktperson fér
detta Kontrakt *

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext
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8.3. Avtalshandlingar och deras inbérdes ordning

i. Kontraktet bestar av nedan listade handlingar och handlingarna kompletterar varandra.

ii. Om avtalshandlingarna skulle visa sig vara motsagelsefulla i ndgot avseende galler de, om inte
omstandigheterna uppenbarligen foranleder till annat, sinsemellan i féljande ordning:

a. Skriftliga andringar och tillagg till Kontrakt

b. Detta Kontrakt inklusive eventuella bilagor

c. Eventuella kompletteringar av Avropsférfragan, inklusive fragor och svar
d. Avropsforfragan

e. Skriftliga andringar och tillagg till Ramavtalet

f. Ramavtal
g. Upphandlingsdokument med bilagor
h. Anbud
8.4. Avtalsomfattning

i. Ramavtalsleverantoren atar sig att till Képarens verksamheter leverera Konsulttjanster i den
omfattning och till de priser och villkor som anges i detta Kontrakt och 6vriga avtalshandlingar
som foljer av stycket "Handlingars inbdérdes ordning" ovan.

8.5. Ersattning till Ramavtalsleverantéren

i. Avtalat timpris for offererade Konsulter / Tjanster (allt inkluderat): XXX,- SEK.

ii. Avtalspris ar angivet i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt och ar fast under hela
kontraktstiden inklusive optioner.

iii. Avtalspris inkluderar samtliga dtaganden och kostnader (till exempel resekostnader, logi,

traktamenten, projektméten, dokumentation, kompetensutveckling) enligt avropsférfragan och
lamnat anbud.
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8.5.1. Overtid och erséttning

i. Uppdragen kommer normalt att genomféras under Arbetsdagar, dvs. helgfria vardagar mellan kl.
08.00 och kl. 17.00, om inget annat har éverenskommits mellan Parterna.

ii. Om Ramavtalsleverantéren/Konsulten énskar att genomfdra arbetet pa annan tid utgar ingen
extra ersattning.

iii. For overtidsarbete avses sadant arbete som utfors pa tid utdver den ordinarie dagliga
arbetstiden.

iv. Overtid ersatts enligt nedan men ska i samtliga fall vara skriftligen éverenskommen med
Koparen for att ersattning ska utga.
a. Enkel 6vertid ersatts med paslag pa 50% pa avtalat timpris
b. Kvalificerad évertid ersatts med paslag pa 100% pa avtalat timpris

v. Med kvalificerad évertid avses arbete:

e Mellan kl. 19.00 pa fredag och kl. 07.00 pa mandag.
Mellan kl. 19.00 pa dag fore Trettondedag jul, Férsta maj, Kristihimmelsfardsdag eller
Nationaldagen, och kl. 07.00 narmast féljande vardag.

e Mellan kl. 19.00 pa Skartorsdagen och klockan 07.00 pa dagen efter Annandag Pask.

e Mellan klockan 19.00 pa dag fére midsommarafton, julafton eller nydrsafton, och kl. 07.00 pa
vardag narmast efter helgdagsaftonen.

e Ovriga dagar mellan kl. 22.00 och 06.00.

vi. Alla 6vriga tider utanfor normal arbetstid (08.00 - 17.00) galler enkel évertid.

vii. All dvertid ska rapporteras i Kdparens tidrapporteringssystem enligt ovan, d.v.s. om Konsulten
har arbetat 1 timme enkel 6vertid 6vertid sa tidrapporterar hen 1,5 timmar i Kdparens system
och for kvalificerad 6vertid sa rapporterar Konsulten 2 timmar i Képarens system. I systemet

rapporteras dessa timmar tillsammans med normaltiden d.v.s. ingen sarskild kod for dvertiden.

viii. Overtiden ska faktureras med en egen rad pa fakturan.
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8.5.2. Ersattning for beredskap

i. Beredskap ersatts enligt nedan men ska i samtliga fall vara 6verenskommen med Koéparen for att
ersattning ska utga.

a. Hel dag, helgfri vardag: Konsulten rapporterar 2 timmar i Képarens tidrapporteringssystem

b. Hel dag, helgdag (I6rdag eller sondag): Konsulten rapporterar 3 timmar i Koparens
tidrapporteringssystem

c. Hel vecka inkl. helg (mandag-séndag): Konsulten rapporterar 16 timmar i Koparens
tidrapporteringssystem

ii. Om Konsulten blir utringd under beredskap skrivs den arbetade tiden som 6vertid, se avsnitt
Overtid och ersdttning ovan.

iii. Beredskapstiden ska faktureras med en egen rad pa fakturan.

8.5.3. Resekostnader och utlagg

i. Ersattning utgar inte for resa till och fran ort/er for Konsulttjanstens utférande
(stationeringsort/er).

ii. Endast vid av Képaren beordrade resor har Ramavtalsleverantdren ratt till ersattning for
verifierade kostnader samt traktamenten enligt dverenskommelse. Ersattning utgar enligt
Skatteverkets vid var tid gallande regler for ersattning for rese- och traktamentskostnader.
Konsulten ar skyldig att resa pa ett for Koparen fordelaktigt satt.

iii. Restidsersattning utgar inte sdvida inte annat éverenskommits.

iv. I dvrigt ersatts utlagg endast om verifierad kostnad ar naturlig och nédvandig for
genomfdrandet av Konsulttjansten under forutsattning att Kdparen godkant utlagget.
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8.6. Fakturerings- och betalningsvillkor

For att den ekonomiska uppfoljningen ska fungera hos Region Jonkopings lan vill vi att varje
Konsult Iamnar in och klarmarkerar tidrapport varje vecka i Kdparens tidrapporteringssystem.
Konsulten maste ha klarmarkerat veckorna for hela manaden i direkt anslutning till varje
manadsskifte infor fakturering. Tidskoder far Konsulten fran team/uppdragsledare hos Képaren.

8.6.1. Elektronisk fakturering

Ramavtalsleveranttren ska fakturera Képaren elektroniskt. Mer information finns pa
rjl.se/skickafakturor.

Region Jonkopings lan har foljande alternativ for e-fakturering:
o E-faktura via PEPPOL
Region Jonkdpings 1an ar ansluten till PEPPOL-natverket med PEPPOL-id0007:2321000057.

o E-faktura i Svefakturaformat
Region Jonkopings lan tar emot e-fakturor via var tjansteleverantor Pagero. Region Jonkopings
lan: GLN 7381000000706

o E-faktura via Pagero Free Web Portal
Leverantorer utan befintlig 16sning for elektronisk fakturering erbjuds kostnadsfri tillgang till
Pagero Free Web Portal for att skicka e-fakturor till Region Jénkdpings lan. For information och
skapande av konto, lds mer pa https://www.pagero.se/project-pages/rjl.
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8.6.2. Faktureringsuppgifter

1. Ramavtalsleverantorens faktura ska innehalla féljande uppgifter:

e Sexstallig ansvarskod: 400106

e Bestallande enhets referensperson for avropet: Rebecka Malmqvist
e Avropets namn/referensnummer: FKU 26-05

e Konto: 75811

e Objektkod: IT092C

e Konsultens namn

e Datum

e Avsedd manad

e Utforare hos Leverantdren

e Antal timmar totalt per vecka och kalendermanad

2. Samtliga priser ska anges exklusive mervardesskatt. Mervardesskatt ska sarredovisas pa
fakturan.

3. Fakturan ska vara utstalld till:
Region Jonkopings lan
Leverantorsfakturaenheten

Box 1024 551 11 Jénkdping

4. Paminnelser ska skickas per e-post till leverantorsfaktura@ril.se.
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8.6.3. Fakturering och betalning

i. Ramavtalsleverantéren ska manadsvis fakturera Képaren for utférda uppdrag. Inga
samlingsfakturor far skickas.

ii. Det ar Ramavtalsleverantéren som ska fakturera Képaren, d.v.s. faktura far inte skickas fran
Underleverantoér. Faktura eller fakturering far inte éverlatas till annan part utan Képarens
skriftliga godkannande.

iii. Fakturering ska ske senast tre manader efter fullgjort och godkant uppdrag/leverans.
iv. Betalning ska ske senast trettio (30) dagar efter inkommen och godkand faktura. Om anledning
till anmarkning mot faktura foreligger, forbehaller Képaren sig ratten att innehalla hela eller delar

av betalningen.

v. Kbparen betalar inte expeditions-, faktura-, miljo- eller andra avgifter fran Ramavtalsleverantoren
eller tredje part. Dessa kostnader inkluderas i avtalat pris och féranleder ej sarskild debitering.

vi. Betalning innebar inte godkannande av leverans.

vii. Vid forsenad betalning dger Leverantéren ratt till dréjsmalsranta enligt gallande rantelag.

8.7. Konsultens namn *

Ange Konsultens namn
Svaret ska vara fritext

8.8. Kvalitet och utférande

i. Levererade Konsulttjanster ska uppfylla samtliga i avropsforfragan stallda krav och i anbudet
redovisade kriterieuppfyllnad samt till funktion, utférande och kvalitet helt dverensstamma med
de CV som Koparen fatt i samband med upphandlingen.
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8.9. Sekretess

i. Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) reglerar fragor om sekretess och tystnadsplikt.
Ramavtalsleverantéren forbinder sig, att inte roja eller utnyttja Képarens uppgifter, vad det an ma
vara (person-, ekonomiska, kommersiella uppgifter etc.), vilka kan komma
Ramavtalsleverantoéren tillkdnna. For Ramavtalsleverantdren innefattas alla personer, som
Ramavtalsleverantéren pa nagot satt involverar for att fullgéra sina ataganden i uppdraget och
andra personer som pa nagot satt kan komma i kontakt med uppgifterna.

ii. Sekretess galler aven efter det, att Kontraktet i 6vrigt upphort att galla. Ramavtalsleverantéren
forbinder sig, tillse att dess personal och eventuell underleverantér gér motsvarande atagande.

8.10. Fortida upphérande av Kontrakt

i. Kbparen har ratt att med iakttagande av en manads uppsagningstid utan angivande av skal sdga
upp Kontraktet eller del darav savitt avser icke genomférda delar. Ramavtalsleverantéren ska i
dessa fall erhalla ersattning for godkand och utférd Konsulttjanst.

8.11. Tvist och tillamplig lag

i. Tvist angdende tolkning eller tillampning av ingangna éverenskommelser ska i forsta hand l6sas
av parterna och i andra hand avgéras av svensk allman domstol med J6nkdpings tingsratt som
forsta instans.

ii. Tolkning och tillampning av detta Ramavtal ska ske enligt svensk lag.

iii. Medan tvist pagar ska Ramavtalsleverantéren fullgéra sina avtalsenliga dtaganden till dess
Kdparen eller domstol meddelar annat.

iv. Denna bestammelse galler dven nar Ramavtalet i évrigt har upphort att galla.

9. RAMAVTALSLEVERANTORENS BEKRAFTELSER
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9.1. Uppfyllelse av obligatoriska krav *

Anbud, Ramavtalsleverantdr och offererade tjanster/konsulter ska uppfylla avropsforfragans
samtliga obligatoriska krav. Uppfylls samtliga obligatoriska krav?
Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ

_ja
- Nej
9.2. Acceptans av avtalsvillkor * Obligatoriska krav

Ramavtalsleverantdr ska acceptera samtliga avtalsvillkor i sin helhet. Accepteras samtliga
avtalsvillkor?
Svaret dr ett eller flera av nedanstdende alternativ

- Ja

- Nej
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