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Kravspecifikation och pris

Bilaga 1 till Kontrakt mellan Polismyndigheten och [Leverantören] avseende IT-konsulttjänster, Kravanalytiker


[bookmark: _Ref531354046]Inledning 
I detta dokument anges de obligatoriska kraven (ska krav), mervärden (börkrav)  samt pris. Leverantören ska uppfylla samtliga obligatoriska krav i dokumentet. 
Där så efterfrågas ska anbudsgivaren styrka att kraven är upfyllda genom att bifoga de bevis som fordras. I det fall inga bevis, intyg eller liknande efterfrågas styrks kravuppfyllnad genom att anbudsgivaren genom underskrift verifierar att kravet uppfylls i Bilaga 2 – Formulär anbudssvar.
Anbudsgivare ska fylla i gråmarkerade fält i detta dokument. 
[bookmark: _Hlk181002343]Se mer om anbudsprövningen under avsnitt 6 i Avropsförfrågan. 
Syfte, bakgrund och behov
Polismyndighetens IT-avdelning har cirka 1 300 medarbetare och ansvarar för all IT som används av myndighetens drygt 40 000 medarbetare. IT-avdelningen utvecklar och moderniserar polisens IT och myndigheten satsar mycket på att stärka avdelningen med ny specialistkompetens och den senaste teknologin till nytta för medborgarna och medarbetarna i den polisiära verksamheten.
Polismyndigheten har fått i uppdrag av regeringen att förbereda utfärdandet av personidentifieringsuppgifter (PID och LPID) för både fysiska och juridiska personer. Detta sker för att anpassa Sverige till den europeiska digitala identitetsplånboken enligt reviderad eIDAS-förordning. 
Med anledning av ovan regeringsuppdrag  finns behov av att förstärka It-avdelningens sektion Persondokument med två (2) resurskonsulter i rollen Kravanalytiker. 
Uppdragsbeskrivning 
Uppdraget som Kravanalytiker innebär att bistå sektionen Persondokument med kravarbete i olika uppdrag. Exempel på dessa är utveckling av PID (Personal Identification Data) & LPID (Legal Personal Identification Data), ny webklient för Ansökan och Utfärdande av identitetshandlingar som Polismyndighetens handläggare på servicekontoren använder  samt utveckling vid utlandsmyndigheter.
Sektionen ansvarar för att utveckla egna anpassade lösningar relaterat till Polisens arbete med att utfärda tjänster och produktioner inom området identitetshantering. Uppdraget innebär att som medlem i utvecklingsteamet ska bidra till gruppens mål och utvecklingsarbete samt säkerställa att dess leveranser håller en hög kvalité. 
Rollen som Kravanalytiker innefattar ansvar för att analysera och dokumentera krav för systemutveckling. Konsulten kommer ingå i ett tvärfunktionellt agilt arbetsteam under ledning av en uppdragsledare.
Rollen innebär att arbeta i nära samarbete med intressenter, utvecklingsteam samt uppdragsledare att säkerställa att lösningarna uppfyller affärsbehov och tekniska specifikationer. Vidare innebär arbetet deltagande i design- och utvecklingsmöten för att förtydliga krav och ge teknisk vägledning.
Utöver arbete med nyutveckling kan det även bli aktuellt att arbeta med vidmakthållande, livcykelhantering och i viss mån nyutveckling av mindre funktioner vilka kan vara kopplade till förordningar och lagkrav.
Då arbetet sker enligt moderna agila principer har utvecklingsteamet stort mandat att påverka hur arbetet utförs. Detta gör att konsulten tillsammans med teamkollegor ges möjlighet att utveckla processer och arbetssätt som passar teamets arbetsdynamik.
I uppdraget ingår kompetensöverföring till Polismyndighetens egen personal och dokumentation av genomfört uppdrag.
Obligatoriska krav på konsulttjänsten
1.1 [bookmark: _Hlk514051348]Allmänt
Ramavtalsleverantören ska tillhandahålla upp till två (2) namngivna Kravanalytiker med kompetensnivå 3 enligt definition i ramavtalet. 
Fyll i nedanstående tabell med beskrivning av hur kravet uppfylls samt hänvisning till vilket/vilka uppdrag som styrker det aktuella kravet för offererad konsult. Beskrivningen ska minst innehålla tidsperiod för uppdragen, i vilken verksamhet uppdragen har utförts och beskrivning av konsultens arbetsuppgifter i tidigare utförda uppdrag som styrker kraven. Längden på uppdraget ska anges med antal månader.
Observera att CV inte ska bifogas till anbudet. Detta innebär att uppfyllnaden av obligatoriska krav i sin helhet ska gå att utläsa av detta dokument. 
CV kan komma att begäras av Polismyndigheten för att styrka att kraven uppfylls i samband med eventuell intervju.
Notera att samtliga konsulter i anbuden konkurrerar om samtliga uppdrag. Först avgörs utvärderingen för konsultuppdrag ett och därefter avgörs utvärderingen i stigande ordning. Konsult som tilldelas ett uppdrag exkluderas från att konkurrera om övriga uppdrag. Samma konsult får inte anges mer än en gång. 


1.2 Personliga egenskaper
Nedan beskrivna personliga egenskaper efterfrågas, och kan komma att kontrolleras vid eventuell intervju. 
Rollen ställer krav på att vara analytisk, strukturerad och kvalitetsmedveten med förmåga att förstå verksamhetsbehov och omsätta dessa till tydliga och välformulerade krav. Konsulten förväntas arbeta metodiskt och ha ett lösningsorienterat förhållningssätt och bidra till att säkerställa att lösningar uppfyller både affärsbehov och tekniska krav.
Då rollen innebär nära dialog med intressenter, utvecklingsteam och uppdragsledare i ett agilt arbetssätt krävs att konsulten är kommunikativ, lyörd och har god samarbetsförmåga. Detta inkluderar även att vara ansvarstagande, initiativtagande och bidra aktivt till teamets utveckling genom att dela med sig av kunskap, driva frågor framåt och medverka till förbättring av processer och arbetssätt.
Vidare är konsulten flexibel och har lätt för att anpassa sig till förändrade behov, prioriteringar och regelverk, tar stort eget ansvar och uppskattar möjligheten att påverka arbetssätt och lösningar.
Vi värdesätter även att konsulten som person motiveras av att stötta och bidra till Polismyndighetens samhällsviktiga uppdrag och utvecklas både i sin yrkesroll och som lagspelare. Konsulten trivs i en miljö där kunskapsdelning och gemensam utveckling är en naturlig del av arbetet – och samtidigt ha roligt tillsammans.  
2 Offererad/e konsult/er
2.1 Beskrivning av kravuppfyllnad
Konsult 1
Namn på offererad konsult Kravanalytiker 1:        
	Ska krav (obligatoriska)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten ska ha utbildning inom systemvetenskap alternativt motsvarande förvärvad erfarenhet som Polismyndigheten bedömer likvärdig.
	     
	     

	Konsulten ska ha minst 5 års erfarenhet av hantering och nedbrytning av krav som kravanalytiker inom systemutveckling.
	     
	     

	Konsulten ska ha dokumenterad erfarenhet av att självständigt driva, samordna och ansvara för framtagande av krav.
	       
	       

	Konsulten ska vara Svensk medborgare och inneha goda svenska kunskaper i tal samt skrift.
	     
	     



	Bör krav (mervärden)
	Uppfylls kravet (JA/NEJ)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten bör ha erfarenhet av arbete med och god förståelse för programvaruarkitektur och utvecklingsmetoder. 
	        
	        
	        

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att omsätta verksamhetsbehov eller lagkrav till utvecklingsbara krav.
	     
	     
	     

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att ha arbetat med agil metodik och SCRUM management.
	     
	     
	     

	Konsulten bör ha erfarenhet av att arbeta i en stor myndighet med minst 5.000 anställda.
	       
	       
	       




Konsult 2
Namn på offererad konsult Kravanalytiker 2:        
	Ska krav (obligatoriska)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten ska ha utbildning inom systemvetenskap alternativt motsvarande förvärvad erfarenhet som Polismyndigheten bedömer likvärdig.
	     
	     

	Konsulten ska ha minst 5 års erfarenhet av hantering och nedbrytning av krav som kravanalytiker inom systemutveckling.
	     
	     

	Konsulten ska ha dokumenterad erfarenhet av att självständigt driva, samordna och ansvara för framtagande av krav.
	       
	       

	Konsulten ska vara Svensk medborgare och inneha goda svenska kunskaper i tal samt skrift.
	     
	     






	Bör krav (mervärden)
	Uppfylls kravet (JA/NEJ)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten bör ha erfarenhet av arbete med och god förståelse för programvaruarkitektur och utvecklingsmetoder.
	        
	        
	        

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att omsätta verksamhetsbehov eller lagkrav till utvecklingsbara krav.
	     
	     
	     

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att ha arbetat med agil metodik och SCRUM management.
	     
	     
	     

	Konsulten bör ha erfarenhet av att arbeta i en stor myndighet med minst 5.000 anställda.
	       
	       
	       



2.2 Pris
Prissättning av uppdraget är timpris på löpande räkning.
Ange anbudspris (timpris) för konsulten ovan för aktuellt uppdrag. Priset ska anges i svenska kronor och exklusive mervärdesskatt. 

	[bookmark: Text130]Anbudspris Kravanalytiker 1:      

	Anbudspris Kravanalytiker 2:      
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