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Kravmatris Konsult med inriktning mot UX- och tjänstedesign till E-hälsomyndigheten 


	Kompetensnivå: 3
	Motivera kravuppfyllnad av kompetensnivå

	Kunskap
	

	Erfarenhet
	

	Ledning
	

	Självständighet
	



	Ska-krav
	Ja/Nej
	Motivering och hänvisning till uppdrag i CV

	Minst fem (5) års arbetslivserfarenhet av UX-design, tjänstedesign eller motsvarande användarcentrerat designarbete.
	
	

	Dokumenterad erfarenhet av behovs- och intressentanalys i komplexa digitala tjänster med flera aktörer.
	
	

	Erfarenhet av att arbeta i utforskande och tidiga faser där lösningen utvecklas iterativt.
	
	

	Erfarenhet av att visualisera och kommunicera komplex information och processer.
	
	

	Mycket god förmåga att kommunicera i tal och skrift på svenska.
	
	




	Börkrav / Mervärdeskrav
	Ja/Nej
	Motivering och hänvisning till uppdrag i CV

	Erfarenhet av arbete med informationsintensiva tjänster, exempelvis register, masterdata eller datadrivna lösningar.
	
	

	Vana att facilitera workshops och samverka med roller inom verksamhet, juridik och IT.
	
	

	Erfarenhet av att samarbeta nära arkitekter och tekniska specialistroller.
	
	

	Arbetslivserfarenhet av UX-design och/eller tjänstedesign inom hälsa och sjukvård.
	
	




	Referensuppdrag:
Vid krav om Referensuppdrag bifoga separat PDF enligt kriterier i avropsunderlaget.



image1.png
CMBITECH





