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Symbolférklaring
E Texten ingar i annonsen = Texten ingar i kvalificeringen
A Texten kommer att ingd i avtalet | ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas l@l Texten/fragan innehaller ESPD-krav
@-:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen ..I.. Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

{:\:" Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

1. Information

1.1 SMHI

SMHI &r en svensk expertmyndighet med globalt perspektiv och en livsviktig uppgift i att forutse forandringar
i vdader, vatten och klimat. Med vetenskaplig grund och genom kunskap, forskning och tjanster bidrar vi till att
oka hela samhillets hallbarhet. Varje dag, dygnet runt, aret om.

Du hittar ytterligare information pa www.smhi.se.

1.2 Bakgrund

IT spelar en central roll i SMHIs verksamhet och ar ett prioriterat omrade inom hela organisationen.
IT-avdelningen bestar av cirka 130 medarbetare och ar organiserad i fyra enheter: Arkitektur, Utveckling,
Produktion samt Digitala arbetsplatsen.

For att sdkerstalla bemanningen under en pagaende rekryteringsprocess behover IT-avdelningen forstarka

teamet med en (1) konsult. Behovet avser en (1) systemadministratér som kommer att inga i enheten IT
Produktion.

1.3 Avropets omfattning

Behovet omfattar en (1) systemadministratér som kommer att inga i enheten IT Produktion, som ansvarar for
infrastruktur, drift och service. Det infrastrukturella arbetet férdelas pa cirka 25 medarbetare och innebar
organisatoriskt tva grupper.

Exempel pa teknikomraden ar Natverk, Lagring, Serverplattformar och Databaser. Respektive teknikomrade

skots av mindre sammansatta grupperingar och i flera fall arbetar man inom mer an ett omrade. Detta avrop
avser arbete inom teknikomrade Windows.
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Konsulten ska ha formaga och vara villig att ta ansvar for att leda teamets dagliga operativa arbete.
| uppdraget ingar bland annat att:

e planera och strukturera teamets I6pande arbete

e initiera och genomféra moéten utifran verksamhetens behov

e prioritera och fordela arbetsuppgifter inom teamet

e bidra till ett langsiktigt perspektiv genom att tillsammans med teamet ta fram och uppratthalla en
realistisk roadmap for det fortsatta arbetet

Konsulten ska ha mycket god kommunikativ férmaga och kunna anpassa sitt ledarskap utifran situation och
gruppens behov. Konsulten ska kunna kombinera ett lyhort och 6dmjukt férhallningssatt med formaga att
tydliggora forvantningar, stalla krav och folja upp 6verenskomna ataganden.

Vidare ska konsulten ha god strukturell férmaga och hog samarbetsformaga samt bidra till ett effektivt och
valfungerande samarbete inom teamet och med 6vriga delar av organisationen.

Beskrivning av arbetsomrade/teknikomrade
Teknikomradet Windows skots av fyra (4) personer med olika uppgifter:

e Tva tekniskt kunniga systemadministratérer som jobbar med bland annat serverplattform, Exchange,
RDS, MS SQL-miljon och automatisering. 3rd line support ingar for alla delomraden.

e En tekniskt kunnig systemadministratdér som huvudsakligen jobbar med klientplattformen

¢ En 2nd-line systemadministrator som hanterar supportarenden som eskaleras fran 1st line

Gruppens ansvaromrade innefattar:

e Server- och klientplattform

e Exchange

e RDS-miljo

e MS SQL-miljo

e Automatiseringsarbete

e Hantering av managementverktyg

SMHI driftar alla komponenter on prem. Arbetet praglas av stort engagemang och samarbete mellan
teknikomraden for att tillsammans sy ihop en val fungerande helhet.

Avtalstid och optioner

Avtalstiden ar sex (6) manader, med mojlighet till férlangning i upp till tre (3) ytterligare perioder om vardera
sex (6) manader. Den maximala totala avtalstiden, inklusive samtliga férlangningsoptioner, uppgar saledes till
24 manader.

Uppdragets omfattning

Uppdragets omfattning berdknas uppga till cirka 1700 timmar per ar, vilket motsvarar en heltidstjanst.
Uppdraget forvantas darmed omfatta huvuddelen av konsultens arbetstid under avtalsperioden, med hansyn
tagen till exempelvis kompetensutveckling och andra icke debiterbara inslag.

Omfattningen kan komma att justeras utifran SMHIs behov. SMHI ska i sddant fall meddela leverantéren i god
tid.

Arbetstiden ska, om inget annat 6verenskommes, félja SMHIs ordinarie verksamhetstider, vardagar kl.
08:00-16:30.

1.4 Nationella upphandlingsstrategin

SMHI stravar efter att bidra till malen i den nationella upphandlingsstrategin, som ar regeringens verktyg for
att sdkerstalla att offentlig upphandling bidrar till en positiv samhallsutveckling.
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Vi har stort fokus pa miljé och hallbarhet och vill aven underlatta for bade sma och stora aktorer att bli
leverantor at oss.

Lids mer om den nationella upphandlingsstrategin pa https://www.upphandlingsmyndigheten.se/styra-
och-leda-inkopsverksamhet/nationella-upphandlingsstrategin/

1.5 Informationsfraga - LAS <'>

Med anledning av nya krav inom LAS (Lagen om anstallningsskydd) behdver vi information om huruvida
offererad konsult/konsulter haft uppdrag hos oss nu eller tidigare.

Har offererad konsult/konsulter fér detta avrop varit anstalld eller utfért uppdrag som konsult for SMHI de
senaste 36 manaderna raknat fran sista anbudsdag?

Om nej, ange "ej aktuellt” i fritextfaltet. Om ja, vanligen ange féljande i fritextfaltet:

e For- och efternamn pa aktuella konsulter som berérs
¢ Vilken avdelning uppdrag/anstallningen var fér

e Kontaktperson pa SMHI for uppdraget

e Datum for anstallningen/uppdraget.

e Stationeringsort for uppdraget

Har offererad konsult i avropet varit anstalld eller utfért uppdrag som konsult fér SMHI de /|>
. N N S
senaste 36 manaderna riknat fran sista anbudsdag?

Fritext
E & Leverantérskommentar tillaten

1.6 Upphandlingférfarande

Avropet genomfors som en fornyad konkurrensutsattning fran kammarkollegiets ramavtal IT-konsulttjdnster
delomrade 4, Arkitektur och utveckling.

1.7 Inlamnande av anbud

Anbud ska lamnas digitalt i upphandlingsverktyget TendSign. Filer som bifogas anbudet bor vara i ett format
vars lasbarhet ar allmant tillgangligt (ex. format Pdf, Word, Excel). Anbud ska utformas i enlighet med
upphandlingsdokumentet. Om ett anbud saknar efterfragade uppgifter eller innehaller reservationer kan det
innebdra att anbudet forkastas.

Ingen ersattning for kostnader i samband med anbudslamnandet kommer att utga.

Anbud ska vara inlamnat senast: 2026-09-07 23:59

Anbud ska vara skrivet pa svenska. Om bifogade filer sdsom intyg eller liknande ar pa andra sprak ar det inte
skal for SMHI att forkasta anbudet. Om SMHI sa dnskar ska leverantéren i dessa fall tillhandahalla en
oversattning inom den tid som SMHI foreskriver.

1.8 Anbudets giltighetstid
Anbudet ska vara giltigt till och med 2026-11-25.

Ytterligare forlangning av anbuds giltighetstid for tid efter detta kan éverenskommas mellan leverantéren och
SMHI.

Vid en eventuell 6verprévning ska anbudets giltighetstid med automatik forlangas till och med en (1) manad
efter att dom vunnit laga kraft.
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1.9 Prévning, utvardering och beslut

Hanteringen av inkomna anbud innefattar dvergripande féljande steg:

1. SMHI gar igenom informationen i anbuden och kontrollerar att obligatoriska krav ar uppfyllda.
2. SMHI genomfor utvardering enligt angivna utvarderingskriterier och tilldelar mervarden.
3. SMHI fattar beslut om tilldelning och meddelar samtliga leverantorer

Notera: SMHI férbehdller sig rétten att inte genomféra en fullstdndig utvdrdering av anbud som enligt
utvédrderingsmodellen inte kan tilldelas kontrakt, dvs. ddr anbudet oavsett vilken podng/mervdérde
som utvdrderingskriterierna ger inte kan bli det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet.

1.9.1 Utvarderingsgrund

Tilldelning av kontrakt sker till det ekonomiskt mest férdelaktiga anbudet, vilket utvarderas pa grunden basta
férhallandet mellan pris och kvalitet.

Med pris avses anbudssumman och med kvalitet avses de tilldelningskriterier som beskrivs nedan.

SMHI anvander mervardesmodellen, vilket innebar att "fiktiva avdrag" fran ett anbuds totala anbudssumma
gors, i enlighet med vad som anges vid vardera tilldelningskriterium. Detta syftar till att "prissatta kvalitet" for
att kunna inkludera bade pris och kvalitet i utvarderingen. Det anbud som erhaller den lagsta
jamférelsesumman, nar avdrag har skett fran anbudssumman, bedéms vara det ekonomiskt mest
fordelaktiga.

1.9.2 Beslut om tilldelning av kontrakt

Efter avslutad provning och utvardering avinkomna anbud kommer SMHI fatta tilldelningsbeslut
och skriftligen, via TendSign, meddela samtliga leverantorer om beslutet och skélen for val av leverantér.

Efter tilldeIningsbeslutet galler en avtalssparr under 10 dagar, under vilken avtal inte far tecknas.
Bindande avtal uppkommer darfor inte vid beslut om tilldelning, utan forst nar bada parter har undertecknat
avtalet.

1.9.3 Avbrytande av upphandling

SMHI forbehaller sig ratten att avbryta upphandlingen och férkasta samtliga anbud om inget anbud
motsvarar stallda krav eller om offererade priser inte ryms inom budgetramarna.

Vidare forbehaller SMHI sig ratten att avbryta upphandlingen, om politiska beslut fattas eller organisatoriska
forandringar sker, som paverkar eller férandrar forutsattningarna fér upphandlingens fullféljande.

1.10 Fragor och kommunikation

Ni har mojlighet att kontinuerligt stalla frdgor om nagot i underlaget ar oklart, felaktigt eller olampligt. Fragor
stélls och besvaras via Mercell TendSign och all information (utom vem som har stallt fragan) blir tillganglig
for alla registrerade intressenter. Kommunikation sker med automatik till den e-postadress som ni har
registrerat i Mercell TendSign.

Fragor kommer att besvaras l6pande under anbudstiden och maste stéllas i sa god tid att SMHI kan lamna
svar senast tre (3) arbetsdagar innan sista anbudsdag, for att sdkerstalla att svar hinner lamnas i god tid. |
detta avrop innebar det att mojligheten att stélla fragor stangs i Mercell TendSign efter Sista dag for att stélla
fragor.

SMHI kan under anbudstiden dndra eller komplettera informationen i avropsdokumenten, exempelvis utifrdn
svar pa stallda fragor.
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1.11 Personuppgifter i anbud

Genom att lamna anbud i upphandlingen har anbudsgivaren accepterat att denne ansvarar for att berérda
personer ar informerade om, och har lamnat sitt tillstand till, att deras personuppgifter inkluderats i anbudet,
inklusive eventuella bilagor.
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