Upphandlande organisation

Arbetsférmedlingen Varor & tjanster
Asa Gustafsson

Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
[::_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

{::#‘:} Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

1. Allmant om avropet

1.1 Avropande myndighet

Upphandlingsdokument
2026-11-03

Upphandling

Avropsforfragan Senior Produktagare
Af-2026/0104 2066

Publicerad 2026-11-03 12:01

Sista anbudsdag: 2026-11-12 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Avropande myndighet ar Arbetsformedlingen, org.nr. 202100-2114.

1.1.1 Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen ar en nationell myndighet med verksamhet och arbetsférmedlingskontor i hela
landet. Huvudkontoret finns i Stockholm, Solna och Arbetsférmedlingens organisation leds av

generaldirektoren.

Arbetsférmedlingens uppgifter aterfinns i forordning (2007:1030) med instruktion for
Arbetsférmedlingen. Dar anges att Arbetsférmedlingen ansvarar for den offentliga
arbetsformedlingen och dess arbetsmarknadspolitiska verksamhet samt att myndigheten ska verka
for att forbattra arbetsmarknadens funktionsséatt genom att:

- effektivt sammanféra dem som sdker arbete med dem som soker arbetskraft

- prioritera dem som befinner sig langt fran arbetsmarknaden

- bidra till att stadigvarande 6ka sysselsattningen pa lang sikt

For mer information om Arbetsférmedlingen se www.arbetsformedlingen.se

1.2 Avropsforfarande

Avropet genomfors genom fornyad konkurrensutsattning pa Statens inkdpscentrals ramavtal IT-
konsulttjanster-Delomrade 4, Arkitektur och utveckling, diarienummer 23.3-2940-20 dar antagna
Ramavtalsleverantérer ar inbjudna att Iamna avropssvar. Avropet genomfors enligt Lag (2016:1145)

om offentlig upphandling, LOU.

Ramavtalets huvuddokument, allmanna villkor, kravspecifikation och utkast till kontrakt reglerar

denna avropsforfragan.
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1.2.1 Syfte med avropet

Arbetsformedlingen driver flera parallella initiativ for att starka myndighetens data- och
analysformaga. Detta inkluderar vidareutveckling av vara data warehouse mot en ny malarkitektur,
forbattrad datamodellering samt utveckling av analysapplikationer.

Malet med uppdraget ar att:

» Leda och etablera en ny malarkitektur fér analysomradet

» Sakerstalla effektiv och kvalitetssékrad leverans av
dataprodukter och analysapplikationer

+ Forkorta ledtid fran behov till fardig analys

« Starka samverkan mellan verksamhet och IT

Uppdraget ar en utékning av befintligt uppdrag

1.3 Uppdragsbeskrivning

Vi sdker en senior produktégare / initiativiedare inom Data & Analytics med ansvar for att driva och
styra datainitiativ genom hela leveranskedjan — fran verksamhetsbehov, prioritering och roadmap till
leverans och vidareutveckling av analysldsningar.

Rollen ar primart ledande, produktorienterad och samordnande, med ansvar for prioritering, framdrift,
kvalitet, styrning och langsiktig utveckling av data- och analysférmagan.

Konsulten ansvarar for att:

+ Strukturera och omséatta verksamhetsbehov till konkreta analysfragor och krav

» Sakerstalla att ratt data identifieras, tillgangliggoérs och nyttjas

» Kravstalla I6sningar i nara samarbete med verksamhet, arkitekter och utvecklingsteam

+ Sakerstalla att I16sningar foljer beslutad malarkitektur

+ Bidra till styrning och kvalitetssakring av datalager, dataplattformar och analytiska I6sningar

+ Sakerstalla att I6sningar stddjer langsiktig forvaltning, datakvalitet och verksamhetsnytta
» Driva roadmap, prioritering och vidareutveckling av data- och analysprodukter

+ Delta i och bidra till arkitekturdialoger kopplade till dataplattform, datalager och Bl-/analysmiljo

» Sakerstalla kvalitet och kontinuitet i dataleveranser samt hantera risker och beroenden vid
férandring

» Koordinera leverans fran datakalla till fardig analysapplikation (t.ex. Qlik)

Konsulten kommer att:

+ Arbeta tvarfunktionellt mellan verksamhet, utvecklingsteam, Bl-team och arkitekter
+ Leda workshops och kravdialoger

» Leda och félja upp arbete i utvecklingsteam

» Sakerstalla sparbar dokumentation (t.ex. i JIRA och Confluence)

+ lIdentifiera och hantera risker, beroenden och prioriteringar

* Rapportera status, risker och rekommendationer till styrgrupp

Uppdraget kraver formaga att skapa framdrift i komplexa miljéer med flera beroenden.

1.4 Upphandlingsdokumentens uppbyggnad

1. Allmant om avropet
2. Generella krav

3. Krav pa tjansten

4. Anbudsutvardering
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5. Kontraktsvillkor
Bilagor:

+ Bilaga 1 - Takpriser

1.5 Kontaktperson
Kontaktperson under avropet ar:

Asa Gustafsson
Inkdpare Inkdpsavdelningen

Telefon: 010-4866305
E-post: asa.gustafsson@arbetsformedlingen.se

1.6 Uppdragsperiod och omfattning

Omfattningen av uppdraget ar 100 % av heltid, dar antalet timmar ej far 6verstiga 2000 timmar
raknat per helar for en heltidstjanst. Uppdragets langd ar ett (1) ar och kan férlangas med 1 ar.

Preliminar uppdragsperiod:
2026-11-30 - 2027-11-29

Introduktion av resursen sker i samrad och i ndra samarbete med Arbetsformedlingen.

1.7 Placeringsort
Arbetet utfors huvudsakligen i Arbetsférmedlingens lokaler i Solna.

1.8 Kontrakt

Baserat pa denna avropsforfragan avser Arbetsformedlingen att teckna kontrakt med en (1)
leverantor.

1.9 Upphandlingssekretess

Uppgifter i ett upphandlingsdrende omfattas, enligt 19 kap 3 § 2 st. Offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400), av sekretess fram till dess att upphandlingen offentliggjorts, beslut fattats eller
upphandlingen pa annat satt avslutats. Det innebar att uppgifter som rér anbud inte far I1amnas till
annan an den som lamnat anbudet. Efter upphandlingens offentliggérande ar daremot samtliga
handlingar i upphandlingen, som huvudregel, offentliga handlingar.

Enligt 31 kap 16 § Offentlighets- och Sekretesslagen galler dock sekretess for uppgift om enskilds
affars- eller driftférhallanden, nar denne har tratt i affarsférbindelse med en myndighet, om det av
sarskild anledning kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften rdjs. Om anbudsgivaren
anser att de uppgifter som lamnats i upphandlingsarendet omfattas av sadan sekretess ska en
begaran, dar det preciseras vilka uppgifter som avses samt vilken skada som anbudsgivaren skulle
lida om uppgifterna réjs, goras tillsammans med anbudet.

Sekretessprovningen sker i samband med att uppgifter begars ut. Darfor kan Arbetsférmedlingen
inte ge forhandsbesked huruvida en viss uppgift kommer att omfattas av sekretess eller inte. Om
Arbetsformedlingen vid sekretessprovning gér bedémningen att sekretess foreligger sa kan
Arbetsformedlingens beslut 6verklagas till Kammarratten. Garantier for att uppgifter inte kommer att
[@mnas ut kan darmed inte ges
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a. Har ni uppgifter i ert anbud som ni 6nskar sekretessbelagga? @
Ja/Nej

b. Om ja, vanligen specificera vilken uppgift som avses och ange pa vilket satt @
dessa skulle skada ert foretag om de offentliggjordes/réjdes.

Fritext

1.10 Fragor gallande avropet

1.10.1 Fragor och svar

Fragor och svar i aktuellt avrop kommuniceras via TendSign. Om fragorna bedéms ha allmant
intresse kommer dessa (avidentifierade) och svar att kommuniceras via TendSign.

Arbetsférmedlingen kan gora kompletteringar av upphandlingsdokumentet under anbudstiden
vilka distribueras via TendSign. Anbudsgivare ansvarar for att halla sig uppdaterade under den
tid avropet pagar. Arbetsférmedlingen ansvarar endast for upphandlingsdokument som har
formedlats via TendSign.

Fragor ska vara Arbetsformedlingen tillhanda senast: 2026-11-09

1.10.1.1 Fragor om TendSign

Tekniska fragor om systemet stalls till Mercell TendSign support per e-post:
tendsignsupport@mercell.com. Manual, instruktionsfilm och vanliga fragor och svar finns pa Mercell
TendSigns webbplats.

1.11 Forutsattningar for anbudslamning

1.11.1 Ifylinad av anbudet O
Anbud ska lamnas for hela férfragan. Arbetsformedlingen accepterar endast ett anbud per
leverantor. Leverantér som vid avropstillfallet inte kan erbjuda konsult inom efterfragad roll ar skyldig
att svara att de inte kan leverera tjansten.

Ett beskrivande svar ska ges for de krav dar sa efterfragas, pa det satt som efterfragas.
Beskrivningen ska vara pa en sadan niva och omfattning att det ar majligt for Arbetsformedlingen att
vid utvardering forsta hur offererad tjanst uppfyller kravet. De mdjligheter som finns till fértydligande
och komplettering finns angivna i LOU och ar begransade. Anbud som inte innehaller samtliga
begarda uppgifter kan komma att férkastas utan att tillfalle ges till fértydligande eller komplettering.

1.11.2 Anbudets form, innehall och sprak <l>
Anbudet ska vara skriftligt och forfattat pa svenska. Fér omradet vedertagna begrepp, samt
dokument som bifogas for att verifiera en [amnad beskrivning, accepteras pa engelska. Svenska
spraket ska tillampas i tal och skrift i alla fragor som rér detta avrop.

Alternativa anbud accepteras inte. Anbud ska utformas helt enligt upphandlingsdokumentet.
Reservationer accepteras inte.

an __/‘\\
1.11.3 Anbudslamnande 4>

Anbud ska lamnas digitalt via TendSign. Observera att filer >= 50MB av tekniska skal kan behdva

delas upp i flera mindre filer. Tank pa att uppladdning och inlamning kan ta tid, vidare kan ingen
support ges efter kontorstid vare sig av Arbetsformedlingen eller TendSign. Leverantéren ansvarar
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for att anbudet inkommer i ratt tid och form. Fér sent inkommet anbud tas inte upp till provning.

Anbud kan inte lamnas genom fax eller e-post. Anbud ska lamnas av person som ar behdrig att
foretrada leverantoren. Bevis om behdrigheten uppvisas pa begaran av Arbetsférmedlingen.

Anbudsgivaren ager inte ratt till ersattning for anbudet eller for kostnader som uppstar i samband
med anbudsgivningen.

1.11.4 Sista anbudsdag O

Anbud ska vara Arbetsférmedlingen tillhanda senast: 2026-11-12 23:59

1.11.5 Anbudets giltighet

Anbudets giltighetstid anges nedan. Om avropet blir féremal for dverprévning forlangs anbudets
giltighetstid fram till dess att kontrakt kan tecknas, dock hégst fyra manader efter angiven
giltighetstid.

Anbud ska minst vara giltigt t.o.m: 2026-12-30

1.12 Anbudsoéppning

Vid anbuds6ppningen kommer minst tva tjansteman fran Inképsavdelningen att delta.
Anbudsdppningen ar inte offentlig. Pa begaran av en leverantér kan dock en av Handelskammaren
utsedd person narvara. Kostnader for detta ska betalas av den som framstallt begaran.

Anbuds6ppning sker hos Arbetsformedlingen: 2026-11-13 06:30

1.13 Tilldelningsbeslut

Efter avslutad utvardering fattas ett tilldelningsbeslut. Beslutet meddelas samtliga anbudsgivare
elektroniskt via TendSign till den e-postadress som anbudsgivaren angivit vid registrering av
anvandarkonto.

1.14 Elektronisk signering <'>
Avtalet signeras med elektronisk avtalssignering via tjansten Addo Sign. Sadan signering gors av en
behdrig person som har ratt att foretrada leverantéren. Med behdrig person avses den som har
firmateckningsratt eller giltig fullmakt att signera avtalet. Arbetsformedlingen kommer att kontrollera
firmateckningsratten och begara in eventuell fullmakt fére avtal kan signeras savida inte giltig
fullmakt redan finns registrerad hos Arbetsférmedlingen.

Nar behdrig person ska signera avtalet kommer denne att fa ett mail fran Arbetsformedlingen via
Addo Sign med instruktioner for genomférandet. Signeringen sker med en svensk e-legitimation.
Vanligaste e-legitimationen &r Bank-ID som utfardas av de svenska affarsbankerna.

For utlandska leverantdrer som saknar mojlighet att genomféra e-signering med svenskt Bank-ID gar
det att e-signera genom touch-underskrift pa pekskarm. En utlandsk leverantér ska aven bifoga
bevis som styrker att undertecknaren ar behorig att foretrada leverantoéren och underteckna avtalet.

Ideella féreningar ska inkomma med dokument som visar vem som ar behdrig firmatecknare genom
att bifoga ;

+ ett registreringsbevis fran Bolagsverket (max 3 man gammalt), eller

+ ett organisationsnummersbevis fran Skatteverket (skall vara fran innevarande ar) tillsammans
med protokollet fran senaste arsmoétet/konstituerande moétet som styrker behdrig firmatecknare.
Protokollet ska vara undertecknat av protokollférare och justeringsman.

Arbetsférmedlingen hanvisar eventuell teknisk support till Mercell Tendsign;
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tendsignsupport@mercell.com.

a. Ange namn och kontaktuppgifter for behorig person/personer att underteckna T
avtalet hd

Fritext

b. Bifoga eventuell fullmakt for person som ska underteckna / For utlandska féretag; @
bevis om behoérighet

Bifogad fil
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