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(3) SJOFARTSVERKET
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Upphandlande organisation

Sjofartsverket
Emma Jakupovic

Symbolférklaring

E Texten ingar i annonsen

A Texten kommer att inga i avtalet
@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas
[::_:_: Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen
@ Fragan stalls endast upplysningsvis

G}} Fragan ar markerad for sarskild uppfoljning

2. Kravspecifikation

2.1 Uppdragsbeskrivning

Upphandlingsdokument
2026-09-30

Upphandling

Expert behorighetshantering
26-05764

Publicerad 2026-09-30 12:46

Sista anbudsdag: 2026-10-14 23:59

= Texten ingar i kvalificeringen
i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen
I ESPD l Texten/fragan innehéller ESPD-krav

LJL Fragan ar viktad och ingér i utvarderingen

& Fragan besvaras av upphandlaren

Sjofartsverket star infér behovet att modernisera och férbattra sin hantering av behdrigheter. Arbetet
omfattar saval processer, roller och rutiner som tekniskt stdd och organisation. Syftet ar att etablera
en mer andamalsenligt, séker och effektiv behdrighetsmodell som stodjer verksamhetens krav och
uppfyller aktuell regulatoriska krav.

2.1.1 Exempel pa arbetsuppgifter
Féljande exempel ingar i uppdraget:

Nulagesanalys:

+ Stoétta i kartlagga nuvarande processer, roller, ansvar och arbetssatt.
+ lIdentifiera brister, risker och forbattringsomraden.

Processer, rutiner och ansvar:

+ Stoétta i arbetet med att utarbeta eller revidera processer och rutiner kopplade till
behorighetshanteringen (onboarding, andring tillfalliga behorigheter, avveckling).

» Sakerstalla att de foljer god praxis och relevanta regelverk

» Ge vagledning kring lésningar som underlattar fér anvandaren

» Stdodja i arbetet med att definiera roller och ansvar kopplat till behdrighetshanteringen

Systemstdd och kravstillning:

« Utvardera nuvarande stdd for behdrighetshantering.

» Ge vagledning om behov av nya eller anpassade stddsystem (IGA-I6sningar, automatisering,
katalogtjanster m.m.).

» Stodja framtagande av kravspecifikation och delta i eventuellt forarbete infor ny 16sning.
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Implementeringsstod:

» Genomféra workshops med verksamhet och IT.
+ Bidra till férandringsledning och utbildningsinsatser.
+ Stddja inférande av beslutade arbetssatt och I6sningar.

2.1.2 Arbetsplats och utrustning
Sjéfartsverket tillhandahaller arbetsplats pa huvudkontoret i Norrkdping samt PC. Ovrig utrustning
tillhandahalls inte av Sjofartsverket.

Arbetet utfors i huvudsak pa plats i Sjofartsverkets lokaler i Norrkdping men viss mdjlighet till
distansarbete kan finnas beroende pa arbetsuppgifter. Konsulten maste dock ha magjlighet att vara
100 % pa kontoret i Norrkdping.

2.1.3 Anbudsutvardering
Sjofartsverket kommer att anta det anbud som &r mest ekonomiskt férdelaktigt utifran pris och
kvalité.

Vid uppfyllande av boér-krav sa erhaller anbudsgivaren ett mervardesavdrag pa respektive bor-krav.
Den leverantor som erhaller lagst jamforelsetal vinner den férnyade konkurrensutsattningen.

Uppfyllande av bor-krav
» Om offererad konsult uppfyller Sjéfartsverkets bor-krav ett (1) ges ett avdrag pa 200 000 SEK
frdn anbudssumman.
» Om offererad konsult uppfyller Sjofartsverkets bor-krav tva (2) ges ett avdrag pa 200 000 SEK
frdn anbudssumman.

Mervardesavdrag enligt ovan uppfylls per Konsult. Anbudsgivaren kan maximalt fa 400 000 SEK i
avdrag.

Jamforelsetal = Anbudssumma - Mervarde for uppfyllt/uppfylida bor-krav.
Mervardesavdraget paverkar endast utvarderingen och inte det faktiska priset som ska betalas.

Anbud som inte uppfyller bér-kraven erhaller inget mervardesavdrag.
- AT
2.1.4 Ska-krav 9

* Minst 5 ars erfarenhet av arbete med behérighetshantering/|IAM

Dokumenterad erfarenhet av liknande uppdrag inom stora organisationer
Erfarenhet av processutveckling och styrning inom sékerhetsomradet

God kdnnedom om relevanta regelverk (GDPR, MSB, NIS2, Sakerhetsskyddslagen)
Férmaga att leda workshops och driva analyser sjalvstandigt

a. Uppfylls ovan ska-krav? <.>
Ja/Nej.

b. Bifoga CV for offererad konsult. <.>
Bifogad fil
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c. Bifoga kompletterande dokument (utéver CV) som tydligt visar hur ska-kraven S
ovan uppfylls. A

Bifogad fil

2.1.5 Bor-krav

Det ar meriterande om offererad konsult uppfyller féljande boér-krav:

1. Erfarenhet av IGA-I6sningar eller rollbaserad behoérighetshantering
2. Erfarenhet av automatiserad livscykelhantering

a. Uppfylls bor-krav ett (1) : Erfarenhet av IGA-I6sningar eller _—J} 200 000 SEK
rollbaserad behoérighetshantering
Ja/Nej.
b. Uppfylls bor-krav tva (2): Erfarenhet av automatiserad _—I_ 200 000 SEK
livscykelhantering
Ja/Nej.
c. Bifoga CV eller kompletterande dokument dar det tydligt framgar hur offererad _—I_
konsult uppfyller bor-kraven i listan ovan.
Bifogad fil

2.1.6 Referensuppdrag <'>

For att sakerstalla att konsulten har erfarenhet inom efterfragat omrade ska referensuppdrag fran
tidigare uppdrag lamnas. Konsulten ska ha erfarenhet av liknande uppdrag av motsvarande art och
omfattning och dar leveransen, enligt tidigare uppdragsgivare, bekraftas ha skett kontraktsenligt och
tillfredsstallande. Referensuppdragen ska vara utférda av offererad Konsult.

Referenser ska anges fran tva (2) liknande uppdrag som utférts under de fem (5) senaste aren
(raknat fran 2026-08-24 23:59).

Angivna referenser ska vara tillfragade och ha godkant att vara anbudsgivarens referensperson i
denna upphandling. Referenspersonen ska vara val insatt i aberopat uppdrag. Om det framkommer
att anbudsgivaren eller en referensperson har lamnat oriktiga uppgifter kommer anbudsgivarens
anbud att forkastas.

| de fall konsulten innehar tidigare eller pagaende uppdrag av motsvarande art och omfattning dar
Sjofartsverket ar bestallare, ska minst ett av de redovisade referensuppdragen avse ett sadant

uppdrag.

For att verifiera referensuppdragen, har Sjéfartsverket ratt (men inte skyldighet) att kontakta
referenspersonen eller angivna referenspersoner.

2.1.6.1 Referensuppdrag 1 <l>
a. Referens 1: Ange referensforetagets namn och organisationsnummer. <|>

Fritext
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b. Referens 1: Ange referenspersonens for- och efternamn. Ty

. Ty
Fritext
c. Referens 1: Ange referenspersonens roll. <.>
Fritext
d. Referens 1: Ange referenspersonens e-postadress. <.>
Fritext
e. Referens 1: Ange referenspersonens telefonnummer. <|>
Fritext
f. Referens 1: Referensuppdraget har utférts under de fem (5) senaste aren raknat < !>
fran sista anbudsdag. Ange under vilken tidsperiod referensuppdraget har pagatt.
Fritext

g. Referens 1: Beskriv referensuppdraget pa sa satt att det tydligt framgar att det ar ™

likvardigt med aktuellt upphandlingsféremal. e
Fritext
2.1.6.2 Referensuppdrag 2 <|>
a. Referens 2: Ange referensforetagets namn och organisationsnummer. <|>
Fritext
b. Referens 2: Ange referenspersonens for- och efternamn. <|>
Fritext
c. Referens 2: Ange referenspersonens roll. <|>
Fritext
d. Referens 2: Ange referenspersonens e-postadress. < !>
Fritext
e. Referens 2: Ange referenspersonens telefonnummer. <|>
Fritext
f. Referens 2: Referensuppdraget har utférts under de fem (5) senaste aren raknat S
fran sista anbudsdag. Ange under vilken tidsperiod referensuppdraget har pagatt. A
Fritext
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g- Referens 2: Beskriv referensuppdraget pa sa satt att det tydligt framgar att det ar ™
likvardigt med aktuellt upphandlingsféremal. A

Fritext

2.1.7 Pris

Ange ett timpris for konsulttjansten enligt beskrivningen ovan.
Det pris som anges ska anges exklusive eventuellt tillamplig mervardesskatt.

| prismatrisen anges Sjofartsverkets uppskattade antal timmar for hela avtalsperioden. Observera att
dessa volymer inte ar garanterade.

Pris O

Prismatris. 1 rader

Specifikation Kvantitet Enhet Pris per enhet (SEK)

Ange pris per timme for offererad Konsult 2 550 h
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