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Kravspecifikation och pris

Bilaga 1 till Kontrakt mellan Polismyndigheten och [Leverantören] avseende IT-konsulttjänster, Testledare/Teknisk testare


[bookmark: _Ref531354046]Inledning 
I detta dokument anges de obligatoriska kraven (ska krav), mervärden (bör krav)  samt pris. Leverantören ska uppfylla samtliga obligatoriska krav i dokumentet.
Där så efterfrågas ska anbudsgivaren styrka att kraven är upfyllda genom att bifoga de bevis som fordras. I det fall inga bevis, intyg eller liknande efterfrågas styrks kravuppfyllnad genom att anbudsgivaren genom underskrift verifierar att kravet uppfylls i Bilaga 2 – Formulär anbudssvar.
Anbudsgivare ska fylla i gråmarkerade fält i detta dokument. 
[bookmark: _Hlk181002343]Se mer om anbudsprövningen under avsnitt 6 i Avropsförfrågan. 
Syfte, bakrund och behov
Polismyndighetens IT-avdelning har cirka 1 300 medarbetare och ansvarar för all IT som används av myndighetens drygt 40 000 medarbetare. IT-avdelningen utvecklar och moderniserar polisens IT och myndigheten satsar mycket på att stärka avdelningen med ny specialistkompetens och den senaste teknologin till nytta för medborgarna och medarbetarna i den polisiära verksamheten.
Polismyndigheten har fått i uppdrag av regeringen att förbereda utfärdandet av personidentifieringsuppgifter för både fysiska och juridiska personer samt uppdraget att möjliggöra ärendehanteringssystem för identitetshantering på utlandsmyndigheter. 
Med anledning av ovan regeringsuppdrag  finns behov av att förstärka It-avdelningens sektion Persondokument med en (1) resurskonsult, Testledare/Teknisk testare.
Uppdragsbeskrivning 
Som Testledare/teknisk testare inom Sektionen Persondokument kommer du arbeta för att vidareutveckla och tillgängliggöra ärendehanteringssystem för pass och identitetshandlingar egentligt regeringsuppdrag. Konsulten ingår i ett agilt arbetsteam inom gruppen Utförande och kontroll och arbetar under ledning av en uppdragsledare. 
Uppdraget innebär att som medlem i utvecklingsteamet bidra till gruppens mål och utvecklingsarbete samt säkerställa att dess leveranser håller en hög kvalité. Därmed innefattar uppdraget att som Testledare/ teknisk testare bidra med kompetens och gedigen erfarenhet av manuella tester och testautomatisering av större, komplexa webb- och serverapplikationer
Uppdraget innebär att vara en del i ett tvärfunktionellt team där konsulten förväntas bidra med teknisk kompetens, driva och utföra testarbete med höga krav på prestanda, säkerhet, användarupplevelse och skalbarhet på server samt de webbapplikationer teamet utvecklar. Konsulten kommer att arbeta nära produktägare, designers och utvecklare i ett agilt team. Utöver arbetet med testledning kommer även testning utföras.
I uppdraget ingår kompetensöverföring till Polismyndighetens egen personal och dokumentation av genomfört uppdrag. 
1.1 Beskrivning av arbetsuppgifter:
· Leda QA-processen för en eller flera produkter.
· ﻿Ansvara och stödja testarbetet i ett agilt utvecklingsteam med fokus på webapp, server och utrustning där det arbetas med flera utvecklingsprojekt parallellt i en integrerad systemmiljö.
· ﻿Ta fram strategi och plan för testning av aktuella system.
· Leda, ta fram och utföra såväl manuella som automatiska tester.
· Testa och genomföra regressionstester såväl som explorativ testning
· ﻿Bygga upp tester på olika nivåer för CI/CD.
· ﻿Felsöka och analysera logfiler och felmeddelanden. 
· ﻿Sätta upp, underhålla och förbättra testmiljöer.
· ﻿Överlämna och bistå med installation av testade programpaket.
· ﻿Självständigt driva och ansvara för tilldelade uppgifter.
· Leda och coacha och handleda andra testare i det dagliga arbetet samt kompetensöverföra inom testområdet.
Obligatoriska krav på konsulttjänsten
1.2 [bookmark: _Hlk514051348]Allmänt
Ramavtalsleverantören ska tillhandahålla en (1) namngiven Testledare/Teknisk testare med kompetensnivå 4 enligt definition i ramavtalet. 
Fyll i nedanstående tabell med beskrivning av hur kravet uppfylls samt hänvisning till vilket/vilka uppdrag som styrker det aktuella kravet för offererad konsult. Beskrivningen ska minst innehålla tidsperiod för uppdragen, i vilken verksamhet uppdragen har utförts och beskrivning av konsultens arbetsuppgifter i tidigare utförda uppdrag som styrker kraven. Längden på uppdraget ska anges med antal månader.
Observera att CV inte ska bifogas till anbudet. Detta innebär att uppfyllnaden av obligatoriska krav i sin helhet ska gå att utläsa av detta dokument. 
CV kan, i samband med eventuell intervju, komma att begäras av Polismyndigheten, för att styrka att kraven uppfylls.
1.3 Personliga egenskaper
Nedan beskrivna personliga egenskaper efterfrågas, och kan komma att kontrolleras vid eventuell intervju. 
Rollen ställer krav på att vara kvalitetsmedveten, analytisk, lösningsorienterad med förmåga att arbeta strukturerat i komplexa tekniska miljöer med höga krav på säkerhet, tillgänglighet och skalbarhet. Konsulten ska vara ansvarstagande och självgående samt har förmåga att driva testarbetet framåt med fokus på kvalitet, säkerhet, prestanda och användarupplevelse. 
Vi ser även att konsulten är kommunikativ, lyhörd och har god samarbetsförmåga då rollen innebär nära samarbete med utvecklare, produktägare, designers och andra testare i agila team. Konsulten är en lagspelare som gärna delar med sig av kunskap och erfarenheter samt trivs med att coacha och stötta andra i arbetet.
Vidare är konsulten noggrann, flexibel och trygg i att arbeta i ett högt tempo med flera parallella aktiviteter samtidigt. Detta inkluderar att ha  ett proaktivt förhållningssätt, god problemlösningsförmåga och trivas med att ta initiativ och ansvar för att säkerställa hög kvalitet i leveranserna.
Vi värdesätter även att konsulten som person motiveras av att stötta och bidra till Polismyndighetens samhällsviktiga uppdrag och utvecklas både i sin yrkesroll och som lagspelare. Konsulten trivs i en miljö där kunskapsdelning och gemensam utveckling är en naturlig del av arbetet – och samtidigt ha roligt tillsammans.  
Offererad konsult
1.4 Bekrivning av kravuppfyllnad
Namn på offererad konsult Testledare/Teknisk testare:        
	Ska krav (obligatoriska)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten ska ha minst 4 års arbetslivserfarenhet som testledare.
	     
	     

	Konsulten ska ha minst 5 års arbetslivserfarenhet som testare för webbklient och server (manuella tester och testautomatisering). Erfarenheten ska ha införskaffats de senaste 10 åren.
	     
	     

	Konsulten ska ha minst 5 års erfarenhet av att ha arbetat med kodgranskning och automatiserad test. Erfarenheten ska ha införskaffats de senaste 10 åren.
	       
	       

	Konsulten ska ha erfarenhet av att ha skapat teststrategier i minst 2 uppdrag. Erfarenheten ska ha införskaffats de senaste 7 åren.
	       
	       

	Konsulten ska ha erfarenhet av att ha arbetat med testning på containermiljö i minst 1 uppdrag. Erfarenheten ska ha införskaffats de senaste 7 åren.
	       
	       

	Konsulten ska ha minst 4 års dokumenterad erfarenhet att arbeta med test och systemintegration i Linuxmiljö. Erfarenheten ska vara införskaffad de senaste 7 åren.
	       
	       

	Konsulten ska ha erfarenhet av att leda och coacha andra testare.
	       
	       

	Konsulten ska inneha goda kunskaper i svenska i tal och skrift.
	     
	     



	Bör krav (mervärden)
	Uppfylls kravet (JA/NEJ)
	Beskrivning av kravuppfyllnad  
	Antal månader

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att leda QA-processen för flera produkter.
	        
	        
	        

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att bygga upp tester på olika nivåer för continuous integration.
	       
	       
	       

	Konsulten bör ha erfarenhet av att arbeta i ett agilt team.
	        
	        
	        

	Konsulten bör ha god erfarenhet av att agera mentor och kunskapsöverföra till andra testresurser i arbetet.
	        
	        
	        

	Konsulten bör ha erfarenhet av att arbeta i en stor myndighet med minst 5.000 anställda. Med myndighet avses offentliga organisationer såsom stat, kommun, region eller statliga bolag.
	       
	       
	       




1.5 Pris
Prissättning av uppdraget är timpris på löpande räkning.
Ange anbudspris (timpris) för konsulten ovan för aktuellt uppdrag. Priset ska anges i svenska kronor och exklusive mervärdesskatt. 

	[bookmark: Text130]Anbudspris Testledare/Teknisk testare:      
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