Avrop IT-konsulttjänster 2021
1. Inledning 
Det här är en avropsförfrågan som genomförs med förnyad konkurrensutsättning enligt Adda Inköpscentrals ramavtal IT-konsulttjänster 2021, projektnummer 10539.
2. [bookmark: _Hlk89160617]Avropande myndighet
	Avropande myndighet:
Uppsala Bostadsförmedling AB
	Kontaktperson:
Jonas Nordlund

	Telefonnummer:
073-701 59 37
	E-post:
Jonas.nordlund@bostad.uppsala.se

	Avropets benämning:
Resurskonsult systemutvecklare bostadsförmedlingen
	Diarienummer/referensnummer:
UBAB-2026-00059



	Beskrivning av avropande myndighet:
Uppsala Bostadsförmedling är en kommunal bostadsförmedling med uppdrag att på ett opartiskt, rättvist och transparent sätt förmedla hyresrätter mellan bostadssökande och fastighetsägare. Verksamheten ska säkerställa en effektiv och tillförlitlig förmedlingsprocess med hög rättssäkerhet och god service till samtliga parter. Tillsammans med Boplats Syd bedriver Uppsala Bostadsförmedling ett gemensamt utvecklingsarbete av ett digitalt förmedlingssystem som stödjer hela processen för bostadsförmedling.


3. Avropsförfrågans omfattning

	Uppdraget beräknas omfatta mellan 28-40 timmar/vecka under avtalsperioden. Exakt tidplan och hur timmarna fördelas överenskommes vid avtalsskrivande. Avropet avser 1 konsult.


      
     3.1 Bakgrund till avropet 
	Avdelningen för digitala lösningar ansvarar för förvaltning och vidareutveckling av bostadsförmedlingssystemet. 

För att möta verksamhetens behov och säkerställa systemets fortsatta utveckling behöver avdelningen förstärka sitt team med en resurskonsult. Konsulten kommer att arbeta integrerat med det befintliga utvecklingsteamet och bidra till ny funktionalitet, teknisk modernisering, pågående utvecklingsprojekt och förvaltning.



     3.2Typ av uppdrag
Detta avrop avser resursuppdrag. 


3.3 Ort för utförandet 

	Arbetet bedrivs främst på plats i Uppsala Bostadsförmedlings lokaler på Stationsgatan 32 i Uppsala, men även distansarbete kan förekomma vid behov och enligt överenskommelse.


4. Förutsättningar för anbudsinlämning
4.1  Form, innehåll och språk
Anbudet ska vara skrivet på svenska. Bevis, enstaka ord, vedertagna begrepp, förkortningar och tekniska beskrivningar får vara på engelska. Ramavtalsleverantören ska på den avropande myndighetens begäran ombesörja och bekosta översättning om inte annat anges i anslutning till visst krav i denna avropsförfrågan.
4.2  Tillåtna sätt att lämna anbud
	Anbudet ska vara skriftligt och lämnas via e-post till registrator@bostad.uppsala.se
Skriv ”FKU UBAB-2026-00059 – Avropssvar <avropslämnare>” i ämnesraden.

Allt anbudsmaterial ska bifogas i form av elektroniska filer. Hänvisningar i form av länkar eller liknande kommer inte att beaktas av köparen eftersom anbudsgivaren kan redigera sådan information i efterhand.

Anbudet är bindande till och med att kontrakt är undertecknat eller maximalt 90 dagar efter sista dag för att lämna anbud.



4.3 [bookmark: _Hlk89160818][bookmark: _Hlk110593423]Frågor och svar 
	[bookmark: _Hlk88807718]Frågor eller begäran om förtydligande av avropsförfrågan ska ställas via: 
Skriftligen via e-post till registrator@bostad.uppsala.se


	Frågor eller begäran om förtydligande ska ställas senast:
Senast två (2) arbetsdagar innan sista dag för att lämna anbud.


 
4.4 [bookmark: _Hlk89165362]Sista dag för lämna anbud 
	2026-02-19

Observera att anbud inkomna efter angiven tidsfrist inte kan beaktas.
4.5 [bookmark: _Hlk89168117] Anbudets giltighetstid
	Svar på denna avropsförfrågan ska vara giltigt minst t.o.m. nedanstående datum:
2026-05-01



4.6 Kontraktstid och planerad kontraktsstart
[bookmark: _Hlk89168216]
	Leveransavtalet (kontraktet) gäller preliminärt från och med 2026-03-01 till 2026-12-01, med option om förlängning ytterligare 6 månader



4.7 Uppskattat kontraktsvärde
	1500 timmar



4.8 Sekretess
Innehållet i anbudet omfattas av sekretess fram till det att beslut fattats om val av leverantör. Om ramavtalsleverantören anser att vissa uppgifter i anbudet ska omfattas av sekretess även efter att tilldelningsbeslut har meddelats, ombeds ramavtalsleverantören lämna en sekretessbegäran med anbudet där det framgår vilka uppgifter det gäller och skälen för detta. Ramavtalsleverantörens sekretessbegäran är inte bindande för den avropande myndigheten, utan en självständig sekretessprövning kommer alltid att genomföras av den avropande myndigheten om anbudshandlingar begärs utlämnade.
5. Kravspecifikation
5.1 Uppdraget

	Beskrivning av uppdraget: 
Konsulten ska ingå i utvecklingsteamet för bostadsförmedlingssystem, en bostadsförmedlingsplattform som hanterar bostadsannonsering, ansökningshantering, hyresgästförslag och bankintegration.

Konsulten förväntas ta en ledande roll i det dagliga utvecklingsarbetet och arbeta både självständigt och i nära samarbete med övriga resurser inom utvecklingsteamet. I uppdraget ingår att utföra utvecklingsärenden, identifiera förbättringsmöjligheter och löpande kommunicera observationer och rekommendationer av betydelse för systemets utveckling.

Arbetet omfattar både egen kodutveckling och kvalitetsgranskning av kod skriven av andra utvecklare i teamet.



5.2 Roll

	Beskrivning av roll/kompetens: 
Systemutvecklare/systemintegratör



5.3 Kompetensnivå

	Nivå 4


5.4 Krav på konsulten

	Erbjuden konsult ska ha
	Ange var i CV kravuppfyllnad framgår

	erfarenhet backendutveckling i .NET och MSSQL minst 7 år
	Klicka eller tryck här för att ange text.

	erfarenhet av utveckling i React/Javascript minst 3 år
	Klicka eller tryck här för att ange text.

	Erfarenhet av IAM och identitetslösningar, OAuth2, SAML minst 3 år
	Klicka eller tryck här för att ange text.

	erfarenhet av integrationslösningar och REST API
	Klicka eller tryck här för att ange text.

	erfarenhet av CI/CD (Azure Devops eller likvärdig) minst 3 år
	Klicka eller tryck här för att ange text.



Krav på tidigare erfarenhet ska styrkas av till avropssvaret bilagt CV.
Konsulten/konsulterna ska ha erfarenhet av ett liknande uppdrag. Detta styrks genom att ramavtalsleverantören till anbudet bifogar en beskrivning av ett motsvarande uppdrag. Följande uppgifter ska framgå:
· Beskrivning av referensuppdrag
· Uppdragsgivare
· Kontaktperson hos uppdragsgivare
· Telefonnummer till kontaktperson
· E-postadress till kontaktperson
För att kontrollera att angivna uppgifter är korrekta kan referenten komma att kontaktas via e-post eller telefon. Referenten ska vara vidtalad. 
	Namn på offererad konsult:
Klicka eller tryck här för att ange text.

	Hänvisning till bilaga där CV för offererad konsult framgår:
Klicka eller tryck här för att ange text.



6. Utvärdering av anbud
Utvärderingen kommer att gå till på följande sätt.
6.1 Prövning och utvärdering av anbud
Prövning och utvärdering kommer att genomföras i följande steg:
1. I det första steget prövas om anbuden uppfyller samtliga krav som angetts i avropsförfrågan. I det fall ramavtalsleverantören inte uppfyller samtliga ställda krav kommer anbudet inte att gå vidare till utvärderingen. 
2. I det andra steget utvärderas de anbud som gått vidare från steg 1.  

6.2 Utvärderingsgrund
Den ramavtalsleverantör som uppfyller ställda krav i avropsförfrågan och som har lämnat det ekonomiskt mest fördelaktiga anbudet kommer att tilldelas kontrakt. Vilket anbud som är det ekonomiskt mest fördelaktiga kommer att utvärderas enligt följande grund:
	Bästa förhållande mellan pris och kvalitet



6.3 Utvärdering av anbud
 
	Avtalet kommer tilldelas anbudsgivare som lämnat anbuden med bästa förhållandet mellan pris och kvalitet enligt följande.

Anbudspris minus erhållet mervärdesavdrag (kr/timme) utgör anbudets jämförelsepris. Anbuden med det lägsta jämförelsepriset är det ekonomiskt mest fördelaktiga och kommer att tilldelas kontrakt.

Leverantören får lämna förslag på max 2 antal konsulter. Erbjudna konsulter kan komma att kallas till intervjuer.
Om leverantören offererar fler än en konsult ska kandidaterna rangordnas (1–2). Endast kandidat 1 utvärderas.

	I det fall två eller flera ramavtalsleverantörers avropssvar skulle ha samma utvärderingspris så kommer följande att vara avgörande för att skilja anbuden åt: 
Om två eller flera anbud får samma utvärderingspris kommer den anbudsgivare vars anbud  erhåller högst prisavdrag för kvalitet att antas. Om det ända inte går att skilja anbuden åt kommer lottning att genomföras för att särskilja anbuden



6.4 Mervärde
Under en eventuell intervju kommer konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper bedömas enligt följande:
Hur väl konsulten har förstått uppdraget och insett vad som krävs för ett framgångsrikt genomförande samt hur väl konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper bedöms motsvara köparens behov och syftet med avropet (se beskrivning inom respektive område).
Utmärkt: Erbjuden konsult bedöms ha full förståelse för uppdraget och vad som krävs för ett framgångsrikt genomförande. Konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper motsvarar i all väsentlig utsträckning köparens behov och syftet med avropet.
Mervärdesavdrag 900 kr/timme
Mycket bra: Erbjuden konsult bedöms ha stor förståelse för uppdraget och vad som krävs för ett framgångsrikt genomförande. Konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper motsvarar i en betydande utsträckning köparens behov och syftet med avropet.
Mervärdesavdrag 600 kr/timme
Bra: Erbjuden konsult bedöms ha en bra förståelse för uppdraget. Konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper motsvarar i stor utsträckning köparens behov och syftet med avropet.
Mervärdesavdrag 300 kr/timme
Begränsad: Erbjuden konsult bedöms ha en begränsad förståelse för uppdraget. Konsultens kompetens, erfarenhet och personliga egenskaper motsvarar i en mycket begränsad utsträckning köparens behov och syftet med avropet (se beskrivning inom respektive område).
Mervärdesavdrag 0 kr/timme
6.5 Intervju

Intervju kan komma att genomföras som en del av utvärderingen. Intervju kommer i så fall endast att genomföras med de högst rankade anbuden efter genomförd utvärdering av inskickat anbud (CV, referensuppdrag och pris). Beställaren avser att kalla maximalt 4 konsulter till intervju.
Om en leverantör offererar fler än en konsult kommer endast den konsult som leverantören rangordnar som nr 1 att utvärderas och kunna kallas till intervju. Reservkandidat (nr 2) kan komma att beaktas först om nr 1 inte kan kontrakteras, inte kan påbörja enligt plan, eller vid annat sakligt skäl.
Intervjun syftar till att verifiera uppgifterna i anbudet och bedöma arbetssätt och samarbetsförmåga. Intervjun kan medföra justering av bedömning inom kriteriet mervärde men kan inte kompensera för bristande uppfyllelse av ställda krav.
7. Tilldelningsbeslut 
Meddelande om tilldelningsbeslut och information om utvärderingen kommer att meddelas de ramavtalsleverantörer som lämnat anbud. Ett eventuellt avbrytande av den förnyade konkurrensutsättningen kommer att meddelas till samtliga ramavtalsleverantörer. Meddelandet skickas ut via e-post till den av ramavtalsleverantören angivna e-postadressen.
7.1 Frivillig avtalsspärr

	Beställaren avser att tillämpa en frivillig avtalsspärr. Avtalsspärren kommer att vara minst 10 dagar och räknas från och med dagen efter att underrättelse om tilldelningsbeslut har skickats elektroniskt (via e-post) till samtliga anbudsgivare. Om sista dagen infaller på lördag, söndag eller helgdag förlängs tidsfristen till nästkommande vardag. Avtal kommer att tecknas tidigast när avtalsspärren löpt ut.


8. Personuppgiftsbehandling 
[bookmark: _Hlk88816786]
	Personuppgifter: 
Personuppgifter kommer att behandlas inom ramen för uppdraget enligt kontraktet



	Den avropande myndigheten kommer: 
Teckna Personuppgiftsbiträdesavtal enligt leverantörens standardvillkor förutsatt att dessa möter lagkraven på korrekt hantering av personuppgifter.



	Övrig information: 
Klicka eller tryck här för att ange text.


9. Pris
Anbudsgivaren ska ange pris för offererad konsult i svenska kronor exklusive mervärdesskatt.
Observera att ramavtalsleverantören inte får offerera ett timpris som är högre än det taktimpris som framgår av prisbilagan i ramavtalet för ramavtalsleverantören för aktuellt kompetensområde och exempelroll, kompetensnivå (1-4). Pris för kompetensnivå 5 och/eller egenformulerade begränsas dock inte av takpriserna som framgår av Bilaga B – Efterfrågat resursbehov (dynamisk rangordning) som finns under stöddokument på ramavtalets webbsida. Priser ska inkludera samtliga kostnader som krävs för utförandet av uppdraget.
	Rangordning
	Namn på konsult
	Pris 

	1
	Klicka eller tryck här för att ange text.
	SEK: Klicka eller tryck här för att ange text.

	2
	Klicka eller tryck här för att ange text.
	SEK: Klicka eller tryck här för att ange text.


Klicka eller tryck här för att ange text.
10.Ramavtalsleverantör
[Anvisning: Fylls i av leverantören.] 
	[bookmark: _Hlk88816482]Leverantör:
Välj Leverantör.
	Organisationsnummer:
Klicka eller tryck här för att ange text.

	Adress:
Klicka eller tryck här för att ange text.
	Postadress:
Klicka eller tryck här för att ange text.

	Kontaktperson:
Klicka eller tryck här för att ange text.
	E-post:
Klicka eller tryck här för att ange text.

	Telefonnummer:
Klicka eller tryck här för att ange text.
	Telefonnummer växel:
Klicka eller tryck här för att ange text.



Eventuell underleverantör som anlitas för uppdraget: 
	Företagsnamn:
Klicka eller tryck här för att ange text.
	Organisationsnummer:
Klicka eller tryck här för att ange text.

	Kontaktperson:
Klicka eller tryck här för att ange text.
	Telefonnummer och e-post:
Klicka eller tryck här för att ange text.



	Bilagor till anbud: 
Klicka eller tryck här för att ange text.



 11. Bilagor till avropsförfrågan
Bilaga [1] – Utkast till kontrakt
Bilaga [2] – Allmänna kontraktsvillkor (inkl. eventuella preciseringar)

