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Symbolforklaring

HBE Texten ingariannonsen = Texten ingar i kvalificeringen

A Texten kommer att inga i avtalet | ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

I ESPD I Texten/fragan innehéller ESPD-krav

@ Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas

@ﬁ Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen L]L Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

C\:' Fragan ar markerad for sarskild uppféljning

4. Krav och kriterier

4.1 Kravhantering

4.1.1 Obligatoriska krav

| forfragningsunderlaget finns krav som ar obligatoriska och delar som ar

Onskvarda (utvarderingskriterier). Alla obligatoriska krav maste vara uppfylida for att anbudet ska ga
vidare till utvardering, medan 6nskvarda delar ar en del av utvarderingen. De senare maste alltsa
inte vara uppfyllda for att tilldelas kontrakt.

4.1.2 Tidpunkt for kravuppfylinad

Om inte annat sarskilt anges i anslutning till ett krav ska kravet vara uppfyllt senast vid tiden for
anbudslamnande.

4.2 Beskrivning av krav och kriterier A

O A

4.2.1 Konsulttjanster/resurstjanster

Anbudsgivarens forslag pa konsult/konsulter ska ha kompetens inom nedan angivet
konsulttjanstomrade och roll/roller.

Kompetensomrade: Systemutveckling och Systemforvaltning

Omfattar konsulttjanster i olika steg inom systemutveckling, systemintegration och férvaltning av
befintliga system. Med system avses allt frn enkel programvara till komplexa system bestaende av
programvaror med i férekommande fall tillhérande maskinvara. Omradet omfattar aven exempelvis
kompetenser for systemutveckling och utveckling av webbplatser, app:ar, kunskap om olika
operativsystem samt konfigurationsoch versionshantering. Omradet kan dven omfatta konsulttjanster
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som exempelvis systemtekniker och/eller drifttekniker (kopplat till avropsberattigades datacenter)
samt applikationspaketerare. Vidare omfattas konsulttjanster som exempelvis systemutvecklare och
arkitekter med kompetens specifikt inom Al (Artificial Intelligence), Business intelligence, middleware
(program som lankar samman eller integrerar programvara som exempelvis transaktionshanterare,
meddelandehantering och Web Services), Geografiskt Informations System (GIS, system for
insamling, lagring, analys och presentation av lagesbunden information) samt Scrum master.

Roll:
Systemtekniker

Leverantoren bekraftar att offererade konsulter har efterfragad
kompetens inom angivna konsultjanstomraden/roller.

Ja/Nej.

Generell del (u... <'>

4.2.2 Namn p3 konsulter O

Anbudsgivaren kan valja att offerera upp till tre (3) konsulter. Om inte flera konsulter offereras, ange
"inte aktuellt" i fritextfalten nedan.

De konsulter som offereras ska finnas tillgdngliga for uppdraget.

a. Konsult 1, kompetensniva 3: Ange namn pa konsult samt
arbetsgivare dar konsulten ar anstalld (ramavtalsleverantér
alternativt underleverantor):

Fritext

Generell del (u... <'>

b. Konsult 2, kompetensniva 3: Ange namn pa konsult samt
arbetsgivare dar konsulten ar anstilld (ramavtalsleverantér
alternativt underleverantor):

Fritext

Generell del (u... <'>

c. Konsult 3, kompetensniva 4: Ange namn pa konsult samt
arbetsgivare dar konsulten ar anstilld (ramavtalsleverantor
alternativt underleverantor):

Fritext

Generell del (u... <'>

4.2.3 Kompetensnivabeskrivning OFE

Konsult 1 och 2 ska uppfylla kraven pa kompetensniva 3, enligt nedan.
Niva 3

+ Kunskap — hég kompetens inom aktuell roll

+ Erfarenhet — ar forebild for andra konsulter pa lagre niva. Nivan uppnas normalt
efter 4-8 ars arbete inom aktuell roll

+ Ledning — tar ansvar for delomrade, kan leda en mindre grupp

+ Sjalvstandighet — kan arbeta sjalvstandigt

Beskriv i fritextfaltet hur kraven for angiven nivabeskrivning ar uppfyllda genom att ange
konsulternas utbildningar och/eller konsulternas erfarenhet, med en kort beskrivning av genomférda
uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for efterfragad konsulttjanst.

Konsult 3 ska uppfylla kraven pa kompetensniva 4, enligt nedan.

Sida 2/11



Niva 4

+ Kunskap — hdg generalistkompetens, eller mycket htég kompetens inom aktuell roll

+ Erfarenhet — har utfért komplexa uppdrag inom aktuell roll och genomfér Konsulttjanst med
mycket hog kvalitet. Nivan uppnas normalt tidigast efter 9-12
ars arbete inom aktuell roll

* Ledning — tar huvudansvar for ledning av stoérre grupp

+ Sjalvstandighet — mycket stor

En konsult pa niva 4 motsvarar att vara pa i princip hogsta niva sett till kunskap och erfarenhet etc.
Arbete inom en viss roll eller inom ett visst kompetensomrade i mer an 12 ar innebar inte per
automatik att en konsult uppnar niva 5.

Beskriv i fritextfaltet hur kraven fér angiven nivabeskrivning ar uppfyllda genom att ange
konsulternas utbildningar och/eller konsulternas erfarenhet, med en kort beskrivning av genomférda
uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for efterfragad konsulttjanst.

a. Konsult 1, kompetensniva 3: Ange hur kompetensnivan ar
uppfylid enligt beskrivhingen ovan.
Fritext

Generell del (u... <'>

b. Konsult 2, kompetensniva 3: Ange hur kompetensnivan ar
uppfylid enligt beskrivnhingen ovan.

Fritext

Generell del (u... <'>

c. Konsult 3, kompetensniva 4: Ange hur kompetensnivan ar
uppfylid enligt beskrivhingen ovan.

Fritext

Generell del (u... <'>

4.2.4 Stationeringsort O

Uppdragen ska utforas i Transportstyrelsens lokaler i Orebro. Ingen erséttning utgér fér resor till och
fran stationeringsorten. Distansarbete kommer inte vara mgjligt inom de aktuella uppdragen.

| det fall konsult/konsulter flyttas till annat produktomrade, projekt eller avdelning pa
Transportstyrelsen kan forutsattningar for distansarbete i begransad omfattning komma att andras
senare under avtalstiden och arbete far eventuellt till viss del ske pa distans, efter 6verenskommelse
med ansvarig chef.

Villkoren for stationeringsort och resor accepteras.
Ja/Nej.

Generell del (u... <'>

4.2.5 Omfattning

Omfattningen pa respektive uppdrag beréknas vara upp till 100% av en heltid. Det innebar att
uppdraget kommer att krava i stort sett hela konsulternas arbetstid under den angivna perioden, med
hansyn tagen till kompetensutveckling etc.

4.2.6 Uppdragsstart OFE

Uppdragen ar sakerhetsklassade vilket innebar att konsulterna inte kan pabdrja sina uppdrag innan
sdkerhetsskyddsavtal ar tecknat och sakerhetsprévning ar klar. Beraknad tidsatgang for
sdkerhetsprocessen ar ca tva manader (8-10 veckor) efter att avropsavtalet &r undertecknat av bada

Sida 3/11



parter. For de aktuella uppdragen innebar det att konsulterna som tidigast berdknas kunna starta
vecka 25, 2026, om inte annat éverenskommits med Transportstyrelsens kontaktperson.

Bekrafta att forutsattningarna for omfattning och uppdragsstart
accepteras.

Ja/Nej.

Generell del (u... <'>

4.2.7 Sakerhetsklassade uppdrag <l>
Uppdragen ar placerade i sékerhetsklass. Konsulterna som vinner avropet kommer att genomga en
sékerhetsprévning med registerkontroll.

Bekrafta att konsulterna godkanner ovanstaende sidkerhetskrav.

AT
Generell del (u... ©!
Ja/Nej. ( A

4.2.8 Sikerhetsskyddsavtal O

Till avropsforfragan ar bifogat ett utkast till sdkerhetsskyddsavtal. Detta avtal, med eventuella
justeringar beroende pa slutliga férhallanden och omstandigheter, ska tecknas mellan vald
leverantdér och Transportstyrelsen och kopplas till avropsavtalet. Vi ber att ni observerar att detta
avtal ar framtaget for att motsvara lagkrav och det finns inga eller sma majligheter att andra pa
innehallet eller de krav och villkor som avtalet innehaller.

Bekrafta att leverantéren godkdnner ovanstaende krav pa
sdkerhetsskyddsavtal.

Ja/Nej.

Generell del (u... <'>

4.2.9 Krav pa kompetens och erfarenhet OF

Offererade konsulter ska uppfylla samtliga krav pa kompetens och erfarenhet enligt nedan.

Den efterfragade erfarenheten ska vara férvarvad genom arbete i konsultuppdrag eller anstalining,
och anses inte uppnas genom fritidsintresse eller i studier.

Ange konsulternas erfarenhet med en kort beskrivnhing av genomférda uppdrag (dar aven
uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for respektive krav och som styrker att kravet ar uppfylit.

4.2.9.1 Sprakkrav OFE

Samtliga offererade konsulter ska ha god férmaga att uttrycka sig pa svenska i tal och skrift.

Anbudsgivaren bekréftar att samtliga offererade konsulter har god

AT
férmaga att uttrycka sig pa svenska i tal och skrift. Generell del (u... 0/

Ja/Nej.
4.2.9.2 Krav pa roll Systemtekniker, konsult 1,2,3 kompetensniva 3 OXE
och 4

Konsulterna som offereras for uppdrag som systemtekniker kompetensniva 3 och 4 ska uppfylla
nedanstaende krav.

Konsulterna ska ha:
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« aktuell och minst 2 ars erfarenhet av ADFS inforskaffad under de 8 senaste aren raknat fran
sista anbudsdag

« flerarig erfarenhet av Powershell for att skapa automationsscript. Flerarig innebar mer an ett (1)
ar.

Ange konsulternas erfarenhet, i fritextfaltet for varje krav, med en kort saklig beskrivning av
genomforda uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for respektive krav och
som beskriver hur kravet ar uppfylit.

Till exempel: "Under period X, pa arbetsplats X har konsult X arbetat med efterfragat verktyg i
féljande projekt/uppdrag pa foljande vis...".

Ange tydligt vilken konsult som har vilken kompetens och erfarenhet genom att i respektive fritextfalt
nedan.

Transportstyrelsen undanber anbudsgivaren att bifoga bilagor som inte efterfragas.

a. Konsult 1, kompetensniva 3 ska ha aktuell och minst 2 ars
erfarenhet av ADFS inforskaffad under de 8 senaste aren raknat fran
sista anbudsdag. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

b. Konsult 1, kompetensniva 3 ska ha flerarig erfarenhet av
Powershell for att skapa automationsscript. Flerarig innebar mer an
ett (1) ar. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

c. Konsult 2, kompetensniva 3 ska ha aktuell och minst 2 ars
erfarenhet av ADFS inforskaffad under de 8 senaste aren raknat fran
sista anbudsdag. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

d. Konsult 2, kompetensniva 3 ska ha flerarig erfarenhet av
Powershell for att skapa automationsscript. Flerarig innebdr mer dn
ett (1) ar. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

e. Konsult 3, kompetensniva 4 ska ha aktuell och minst 2 ars
erfarenhet av ADFS inforskaffad under de 8 senaste aren riknat fran
sista anbudsdag. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

f. Konsult 3, kompetensniva 4 ska ha flerarig erfarenhet av
Powershell for att skapa automationsscript. Flerarig innebar mer an
ett (1) ar. Beskriv hur kravet ar uppfylit:

Fritext

Generell del (u... <'>

4.2.9.3 Bedémning av kravuppfylinad O

Transportstyrelsen kan komma att kalla offererad konsult till intervju for verifiering av kravuppfylinad.
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a. Konsult 1 uppfyller samtliga kompetens- och erfarenhetskrav

A1,
Generell del (u... !
Ja/Nej. ( & A

b. Konsult 2 uppfyller samtliga kompetens- och erfarenhetskrav

A1
Generell del (u... !
Ja/Nej. ( & A

c. Konsult 3 uppfyller samtliga kompetens- och erfarenhetskrav

A1,
Generell del (u... & !
Ja/Nej. ( g

4.2.9.4 Kriterier

Foljande kriterier ar inte obligatoriska, men ger om de ar uppfylida ett mervarde vid
Transportstyrelsens utvardering.

Offererade konsulter utvarderas var och en for sig, det innebar att angivet mervarde for uppfylit
kriterium galler per konsult i utvarderingen.

Beskriv hur respektive kriterium ar uppfyllt enligt nedan eller ange "inte aktuellt" i fritextfaltet.

4.2.9.4.1 Utokad erfarenhet och kompetens

Ange, pa samma satt som for de obligatoriska kraven, konsultens erfarenhet med en kort saklig
beskrivning av genomférda uppdrag (dar aven uppdragsgivare framgar), som ar relevanta for
respektive kriterium och som beskriver hur kriteriet ar uppfylit.

Ange tydligt vilken konsult som har vilken utdkad kompetens och erfarenhet genom att i respektive
fritextfalt ange Konsult 1 (efterfoljt av en beskrivning enligt ovan), Konsult 2 (efterféljt av en
beskrivning enligt ovan) etc.

Exempelvis:

Konsult 1 "har under period X, pa arbetsplats X arbetat med efterfragat verktyg i féljande
projekt/uppdrag pa foljande vis...".

Konsult 2 "inte aktuellt"

Kriterierna ar foljande:

* minst 4 arig erfarenhet av ADDS

« flerarig erfarenhet med intern/extern certifikathantering

flerarig erfarenhet av organisationer med hogt stallda sakerhetskrav

flerarig erfarenhet av att arbeta med stora komplexa driftmiljéer

flerarig erfarenhet av att skapa teknisk dokumentation

flerarig erfarenhet fran minst 3 uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora organisationer
minst 4 ars erfarenheter av utveckling inom C#

Flerarig enligt ovan innebar mer an ett ar.

a. Mervirde ges om konsult 1 har minst 4 arig erfarenhet av ADDS.
Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsulit, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

Generell del (u... :_[..

Sida 6/11



b. Merviarde ges om konsult 1 har flerarig erfarenheter med
intern/extern certifikathantering. Beskriv tydligt hur kriteriet ar

uppfylit av offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextféltet.

Fritext

c. Mervarde ges om konsult 1 har f flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljoer. Beskriv tydligt hur kriteriet ar
uppfyllt av respektive offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i
fritextfaltet.

Fritext

d. Mervarde ges om konsult 1 har flerarig erfarenhet av
organisationer med hogt stéillda sédkerhetskrav. Beskriv tydligt hur
kriteriet ar uppfylit av offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i
fritextfaltet.

Fritext

e. Mervarde ges om konsult 1 har flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation. Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfylit av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt" i fritextféltet.

Fritext

f. Merviarde ges om konsult 1 har flerarig erfarenhet fran minst 3
uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora organisationer.
Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsulit, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

d. Mervarde ges om konsult 1 har minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#. Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfylit av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

h. Konsult 1: Kriteriet minst 4 arig erfarenhet av ADDS,
ar uppfylit.
Ja/Nej.

i. Konsult 1: Kriteriet erfarenhet av att ha deltagit i
nyimplementationer av
onboarding/offboardingprocesser inom en stor och
komplex organisation, ar uppfylit

Ja/Nej.
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j. Konsult 1: Kriteriet flerarig erfarenhet av
organisationer med hogt stillda sdkerhetskrav, ar

uppfylit.
Ja/Nej.

k. Konsult 1: Kriteriet flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljoer, ar uppfylit.

Ja/Nej.

I. Konsult 1: Kriteriet flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation, ar uppfylit.

Ja/Nej.

m. Konsult 1: Kriteriet flerarig erfarenhet fran minst 3
uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora
organisationer, ar uppfylit.

Ja/Nej.

n. Konsult 1: Kriteriet minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#, ar uppfylit.

Ja/Nej.

0. Mervarde ges om konsult 2 har minst 4 arig erfarenhet av ADDS.

Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsulit, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.
Fritext

p. Merviarde ges om konsult 2 har flerarig erfarenheter med
intern/extern certifikathantering. Beskriv tydligt hur kriteriet ar

uppfylit av offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

g. Mervarde ges om konsult 2 har flerarig erfarenhet av
organisationer med hogt stéllda sédkerhetskrav. Beskriv tydligt hur
kriteriet ar uppfyllt av respektive offererad konsult, eller ange "inte
aktuellt” i fritextfaltet

Fritext

r. Mervirde ges om konsult 2 har flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljéer. Beskriv tydligt hur kriteriet ar

uppfylit av offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextféltet.

Fritext
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s. Merviarde ges om konsult 2 har flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation. Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfylit av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt" i fritextféltet.

Fritext

t. Mervarde ges om konsult 2 har flerarig erfarenhet fran minst 3
uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora organisationer.
Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsulit, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

u. Mervirde ges om konsult 2 har minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#. Beskriv tydligt hur kriteriet &r uppfyllt av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt" i fritextféltet.

Fritext

v. Konsult 2: Kriteriet minst 4 arig erfarenhet av ADDS,
ar uppfylit.
Ja/Nej.

w. Konsult 2: Kriteriet flerarig erfarenheter med
intern/extern certifikathantering, ar uppfyllt

Ja/Nej.

x. Konsult 2: Kriteriet har flerarig erfarenhet av
organisationer med hogt stillda sdkerhetskrav, ar

uppfylit.
Ja/Nej.

y. Konsult 2: Kriteriet flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljoer, ar uppfylit.

Ja/Nej.

z. Konsult 2: Kriteriet flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation, ar uppfylit.

Ja/Nej.

aa. Konsult 2: Kriteriet flerarig flerarig erfarenhet fran
minst 3 uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora
organisationer, ar uppfylit.

Ja/Nej.
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ab. Konsult 2: Kriteriet minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#, ar uppfylit.

Ja/Nej.

ac. Mervarde ges om konsult 3 har minst 4 arig erfarenhet av ADDS.

Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsulit, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

ad. Mervidrde ges om konsult 3 har flerarig erfarenheter med
intern/extern certifikathantering. Beskriv tydligt hur kriteriet ar
uppfylit av offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextféltet.
Fritext

ae. Mervarde ges om konsult 3 har erfarenhet av att ha skapat

teknisk dokumentation och rutinbeskrivningar for komplexa miljoer.

Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av respektive offererad
konsult, eller ange "inte aktuellt" i fritextfaltet.
Fritext

af. Mervarde ges om konsult 3 har flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljoer. Beskriv tydligt hur kriteriet ar
uppfyllt av offererad konsult, eller ange “inte aktuellt™ i fritextfaltet.

Fritext

ag. Mervirde ges om konsult 3 har flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation. Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfylit av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt" i fritextféltet.

Fritext

ah. Mervidrde ges om konsult 3 har flerarig erfarenhet fran minst 3
uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora organisationer.
Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfyllt av offererad konsult, eller
ange "inte aktuellt” i fritextfaltet.

Fritext

ai. Mervarde ges om konsult 3 har minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#. Beskriv tydligt hur kriteriet ar uppfylit av
offererad konsult, eller ange "inte aktuellt” i fritextfiltet.

Fritext

aj. Konsult 3: Kriteriet minst 4 arig erfarenhet av ADDS,
ar uppfylit.
Ja/Nej.
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ak. Konsult 3: Kriteriet flerarig erfarenheter med
intern/extern certifikathantering, ar uppfylit

Ja/Nej.

Generell del (u... & -I— 50 SEK

al. Konsult 3: Kriteriet flerarig erfarenhet av
organisationer med hogt stillda sakerhetskrav, ar
uppfyllit.

Ja/Nej.

Generell del (u... & —I— 50 SEK

am. Konsult 3: Kriteriet flerarig erfarenhet av att arbeta
med stora komplexa driftmiljéer, ar uppfylit.

Ja/Nej.

Generell del (u... & I 50 SEK

an. Konsult 3: Kriteriet flerarig erfarenhet av att skapa
teknisk dokumentation, ar uppfylit.

Ja/Nej.

Generell del (u... & -:_'_:- 50 SEK

ao. Konsult 3: Kriteriet flerarig erfarenhet fran minst 3
uppdrag av att arbeta at myndigheter eller stora
organisationer, ar uppfylit.

Ja/Nej.

Generell del (u... & L2 50 SEK

ap. Konsult 3: Kriteriet minst 4 ars erfarenheter av
utveckling inom C#, ar uppfylit.

Ja/Nej.

Generell del (u... & -I— 50 SEK

4.3 Pris O3

Ange pris per timme for aktuell konsult med hansyn tagen till ramavtalets takpriser. Observera att

angivet pris ska inkludera samtliga kostnader forknippade med konsulttjanstens utférande. Priset ska
vara fast under hela avtalstiden.

Ange pris per timme exklusive mervardesskatt.

Generell del (u... (D 100%
Prismatris. 3 rader )

Specifikation Kvantitet Enhet Pris per enhet (SEK)
Konsult 1, kompetensniva 3 1 timme
Konsult 2, kompetensniva 3 1 timme
Konsult 3, kompetensniva 4 1 timme
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