Organisation: Upphandling: Diarienummer: Skapad av:
Verket for innovationssystem Microsoft Purview konsult 2026-00632 Joakim Bagstevold

Avropsférfragan

I Verket for innovationssystem (2021005216)

1.1. Inbjudan

1.1.1. Avropande organisation

Upphandlande myndighet:

Verket for innovationssystem (Vinnova)
101 58 Stockholm
Organisationsnummer: 202100 - 5216

Vinnova bjuder in intresserade ramavtalsleverantorer att [amna avropssvar i avropet av Microsoft
Purview konsult. Vi ser fram emot ert avropssvar.
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1.1.2. Om Vinnova

Vinnova ar Sveriges innovationsmyndighet. Var uppgift ar att framja hallbar tillvaxt och
samhallsnytta genom att forbattra forutsattningarna for innovation och att finansiera
behovsmotiverad forskning. Vinnovas karnverksamhet ar dven inriktad pa att starka internationell
samverkan. Vi 6ppnar upp for innovation som gor skillnad for att fa fler att kunna delta i
omstallningen till ett hallbart samhalle.

Vinnovas vision ar att Sverige ska vara ett globalt ledande forsknings- och innovationsland som ar
attraktivt att investera och bedriva verksamhet i. Vi framjar samverkan mellan féretag, universitet
och hogskolor, forskningsinstitut och offentlig verksamhet. Det gér vi genom att stimulera 6kat
nyttiggérande av forskning, investera langsiktigt i starka forsknings- och innovationsmiljéer och
genom att utveckla katalyserande métesplatser. Vinnovas verksamhet ar dven inriktad pa att starka
internationell samverkan. Vi faster stor vikt vid att samspela med andra forskningsfinansiarer och
innovationsframjande organisationer for storre effekt. Varje ar investerar Vinnova cirka tre
miljarder kronor i olika insatser.

Vinnova &r en statlig myndighet under Klimat- och naringslivsdepartementet och nationell
kontaktmyndighet for EU:s ramprogram for forskning och utveckling. Vi ar ocksa regeringens
expertmyndighet inom det innovationspolitiska omradet. Vinnova bildades 1 januari 2001. Vi ar
cirka 220 personer och har kontor i Stockholm och Bryssel.

For mer information om Vinnova, se www.vinnova.se.
Om bestallaren

Enheten for IT ar en stodfunktion till évriga avdelningen och enheter. Enheten ar en del av
avdelningen for verksamhetsutveckling och stéd. IT enheten ansvarar for drift och férvaltning av
Vinnovas gemensamma IT plattformar.

1.1.3. Avropsforfarande

Detta avrop gors genom fornyad konkurrensutsattning fran Kammarkollegiets ramavtal for
Programvaror och tjanster, delomrade: 4. Arkitektur och utveckling med diarienummer 4. Arkitektur
och utveckling: 23.3-2940-20.
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1.1.4. Beskrivning av uppdraget

Vinnova har behov av en Microsoft Purview specialist for att fortsatta inférande av

kanslighetsetiketter i myndighetens MS365 miljo. Uppdraget omfattar bland annat:

e analys av nulage och tidigare konfigurationer inkl. nuvarande design av etikettstruktur
(dokument + Teams/SharePoint containers), samt férslag pa vag framat

e framtagande av governance-principer pa en "light men tydlig” niva

e teknisk konfiguration av kanslighetsetiketter i Purview

e tester, validering och kvalitetssakring

e stdd vid bred utrullning och anpassade riktlinjer

e kunskapsoverforing till IT, informationssakerhet och verksamhet

e forvaltningsstdd och tekniskt bollplank

Uppdraget ska genomféras framst i Vinnovas lokaler i Stockholm under kontorstid efter

myndighetens aktuella behov. Méjlighet till distansarbete finns enligt dverenskommelse.

1.1.5. Bakgrund och nulage

Myndigheten anvander Microsoft 365 som central plattform for dokumenthantering, samarbete
och informationsdelning. Som del av arbetet med informationssakerhet och regelefterlevnad
anvands kanslighetsetiketter i Microsoft Purview for att styra hur handlingar ska klassificeras,
skyddas och delas.

Hittills har fokus legat pa att testa etiketter i dokument och epost i mindre pilotgrupper, men
myndigheten behover nu vidareutveckla och konfigurera kanslighetsetiketter fér brett
inféorande, och pa sikt Iagga pa regler och styrning. Detta innebar tkade krav pa arkitektur,
governance, teknisk konfiguration och férandringsstéd.

En behovsanalys visar att inforandet kraver specialistkompetens, och att arbetet bor drivas i faser
med huvuddelen av arbetet under juni och augusti-september, med vidare stottning oktober-
december, och sedan lagintensivt under varen 2027.

Framforallt behdver myndigheten kompetens med helhetssyn pa Microsoft Purview, dar forstaelse
for samspelet mellan kanslighetsetiketter och angransande funktioner sasom DLP, eDiscovery och
Audit ar viktig.
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1.1.6. Syfte och mal med avropet

Syftet med detta avrop ar att inga kontrakt med en (1) ramavtalsleverantér som under
kontraktstiden kan sékerstalla ett kontrollerat, sakert och hallbart inférande av
kanslighetsetiketter i Microsoft Purview, inklusive containeretiketter for Teams och SharePoint,
genom arkitekturell rddgivning, teknisk implementation och anpassat

verksamhetsstdd. Ramavtalsleverantdren forvantas leverera begarda tjanster och bidra till att
Vinnovas inférande av kanslighetsetiketter genomfors pa ett effektivt och strukturerat satt.

Malet med avropet ar att ingd avtal med en (1) ramavtalsleverantdr som kan tillhandahdlla
kravstallt konsultstdd, som pa ett effektivt och strukturerat satt sakerstaller att:

e etablera en fungerande, beslutad och verksamhetsanpassad etikettstruktur

e sakerstalla en korrekt teknisk implementation i Purview och MS 365

e mojliggora kontrollerad atkomst och korrekt skyddsniva i Teams och SharePoint

e genomfora en bred och trygg utrullning som inte stér verksamheten

e skapa langsiktiga forutsattningar for forvaltning och vidareutveckling

1.1.7. Behov och volymer

Avropet avser ett kontrakt som omfattar leverans av konsulttjanster enligt kravspecifikation.
Omfattningen uppskattas uppga till hogst ca 600 timmar under kontraktsperioden.

Uppdraget ar planerat att genomféras i foljande faser:
Initialt beddémer vi att vi inleder med mobilisering och nuldagescheck, samt framtagande av design
& governance (light), fran avtalsstart till mitten av juni (2026), ca 50 % (FTE).

Darefter fortsatter arbetet fran mitten av augusti (2026) med konfiguration och stegvis utrullning
som pagar under hosten, preliminart till arsskiftet, med ca 50 % (FTE) i borjan, for att efterhand
minska till cirka 25% (FTE).

Under varen (2027) bedomer vi att fokus ligger pa bollplank & stabilisering, som uppgar till 10-20%
(FTE).
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1.1.8. Kontraktets giltighetstid

Kontraktet ar giltigt och I6per fran det att bada parter undertecknat kontraktet och galler t.o.m.
2027-06-31 och upphor darefter automatiskt att galla utan foregdende uppsagning.

Vinnova har dock ratt, men ar inte skyldig, att skriftligen férlanga kontraktet en eller flera ganger
med hogst sex (6) manader pa i 6vrigt oférandrade villkor.

Kontraktet kan darmed som langst |16pa till 2027-12-31

1.2. Kravspecifikation (obligatoriska krav)

1.2.1. Férnyad kontroll av leverantorskrav (ESPD) * [ENFEEEENED

Enligt 15 kap. 4 8 LOU kravs en ny leverantdrskontroll, bl.a. av kvalificeringskraven, vid avrop
genom férnyad konkurrensutsattning fran ramavtal. Denna kontrollskyldighet ansvarar
Kammarkollegiet fér genom att I6pande genomfoéra leverantdrsprévning under hela
ramavtalsperioden.

Genom att lamna avropssvar intygar Ramavtalsleverantéren att i ramavtalsupphandlingen lamnad
egenforsakran fortfarande ar korrekt samt att ingivna bevis fortfarande ar aktuella.

Leverantoren intygar att:
1. Iramavtalsupphandlingen lamnad egenfoérsakran fortfarande ar korrekt.
2. Iramavtalsupphandlingen ingivna bevis, sasom Sanningsférsakran avseende
uteslutningsgrunder (gallande leverantoéren och ev. aberopade foretag) fortfarande ar aktuella.
3. Att eventuella aberopade foretag inte omfattas av ndgon uteslutningsgrund.
Anbudsgivaren ska intyga att ovan stallda krav uppfylls.
Svarsalternativ:
-Ja
- Nej

5 av 26 Exporterad: 2026-04-15 06:57 (UTC +02:00)



Organisation: Upphandling: Diarienummer: Skapad av:

NNNNNNN

Verket for innovationssystem Microsoft Purview konsult 2026-00632 Joakim Bagstevold
1.2.2. Konsultroll och kompetensniva * Obligatoriska krav

Anbudsgivaren ska offerera en Microsoft Purview specialist som ska utféra det beskrivna uppdraget
i avsnitt 1.1.4.

Offererad konsult ska uppfylla kompetensniva 3.

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls.
Svarsalternativ:

_ja
- Nej

1.2.2.1. Anbudsgivaren ska beskriva konsultens specialistkompetens
inom Microsoft Purview Information Protection * krav

Den offererade Konsulten ska uppfylla féljande krav:

1. vara specialist pa Microsoft Purview Information Protection och ha minst tre (3) ars erfarenhet av
arbete med design, konfiguration, uppsattning och forvaltning av kanslighetsetiketter i Microsoft
365-miljder, dvs Word, Excel, PowerPoint och Outlook, samt Adobe (PDF)

2. praktisk erfarenhet av containeretiketter for Teams och SharePoint, inklusive paverkan pa
samarbetsytor, atkomst, delning och livscykel.

3. sjalvstandigt kunna genomfora teknisk konfiguration, felsékning och vidareutveckling i Microsoft
365-miljo

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls och till avropssvaret Iamna efterfragad information i

fritextsvar nedan som tydligt styrker att ovan stallda krav uppfylls. Beskrivningar ska inkludera

minst féljande uppgifter:

- Rollbendmning Arbets-/uppdragsgivare

- Beskrivning av tjansten/uppdraget

- Tidsperiod med uppdragsstart och uppdragsslut enligt formatet AAAA-MM. I de fall uppdraget ar

pagdende anges “pagaende” som uppdragsslut.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext
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1.2.2.2. Anbudsgivaren ska beskriva ett uppdrag dar konsulten Obligatoriska
genomfort inférande eller vidareutveckling av kanslighetsetiketter * Wil

Konsulten ska ha praktisk erfarenhet av minst ett (1) genomfort uppdrag dar kanslighetsetiketter i
Microsoft Purview har inforts eller vidareutvecklats i en organisation.

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls och till avropssvaret lamna efterfragad information i
fritextsvar nedan som tydligt styrker att ovan stallda krav uppfylls. Beskrivningar ska inkludera
minst foljande uppgifter:

- Rollbenamning Arbets-/uppdragsgivare

- Beskrivning av tjansten/uppdraget

- Tidsperiod med uppdragsstart och uppdragsslut enligt formatet AAAA-MM. I de fall uppdraget ar
pagdende anges “pagaende” som uppdragsslut.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

1.2.3. Sprak * Obligatoriska krav

Anbudsgivarens offererade konsulter ska ha mycket god formaga att kommunicera i tal och skrift
pa svenska.

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls.

Svarsalternativ:
_ja
- Nej
1.2.4. Leveransform for konsulttjanst * Obligatoriska krav

Leveransformen for konsulttjansten ar uppdragskonsulttjanst.

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls.
Svarsalternativ:

_ja
- Nej
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1.2.5. Genomférande och tider * Obligatoriska krav

Anbudsgivaren ska vid utférande av tjansterna:
e arbeta verksamhetsnara och stddja Vinnovas organisation,
e dokumentera Idsningar, konfigureringar och processbeskrivningar,
e samverka med externa leverantdrer vid behov,
e ska ha egen dator med Microsoft365 for att kunna arbeta i Microsoft Teams,
e rapportera resultat av konsulttjansten (t.ex. statusrapporter, delrapporter och slutrapporter),
e rapportera nedlagd tid per manad och med specifikation av utférda arbetsuppagifter,
Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls.
Svarsalternativ:
-Ja
- Nej

1.2.6. Informationssakerhet * Obligatoriska krav

Vid utférande av tjanster ska anbudsgivaren félja Vinnovas vid var tid gallande
informationssakerhetspolicy samt beakta dataskyddlagstiftningen (GDPR).

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet uppfylls.
Svarsalternativ:

_ja
- Nej

1.2.7. Hallbarhet * Obligatoriska krav

For Vinnova ar hallbarhet prioriterat och darfér ska anbudsgivaren ha maojlighet att arbeta pa
distans efter dverenskommelse med Vinnova, for att minimera antalet resor.

Anbudsgivaren ska bekrafta att kravet accepteras.
Svarsalternativ:

-Ja

- Nej

1.3. Administrativa foreskrifter
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1.3.1. Avropsforfragans dokument

Avropsforfragan bestar av foljande:
e Detta dokument (avsnitt Avropsforfragan)
e Avsnitt Kontrakt (forlaga)
e Avsnitt Prisdokument
e Avsnitt Bilagor enligt nedan:
o Ramavtalets allmanna villkor (bifogas e))

1.3.2. Elektroniskt avrop

Vinnova anvander sig av upphandlingsverktyget Clira eSource.
Avropssvar ska lamnas elektroniskt via Clira eSource senast sista anbudsdag.
Avropsforfragan med bilagor erhalls genom kostnadsfri registrering pa lanken www.clira.io.

Vid fragor kring registrering av konto eller andra fragor avseende hantering av systemet, vanligen
kontakta Cliras support pa telefon 08-15 80 01.
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1.3.3. Tidpunkter och fragor

Fragor, svar och eventuella fortydliganden

Om ndgot avseende avropet uppfattas som oklart uppmanas anbudsgivaren att kontakta Vinnova
och att stalla fragor under den tid som finns angiven i systemet.

Vanligen notera sista dag for att stalla fragor. Vinnova garanterar inte att fragor som inkommer
efter detta datum kan besvaras.

Kompletterande upplysningar om avropet och svar pa fragor publiceras endast genom Clira
eSource. Anbudsgivare som har registrerat konto och laddat ned avropsforfragan via systemet,
kommer att fa e-post sa snart ett svar eller annan information har publicerats.

Anbudsgivaren uppmanas och ansvarar for att halla den e-postadress som har registrerats i
systemet uppdaterad och bevakad.

Eventuella upplysningar som inte har erhallits genom systemet ar inte bindande fér Vinnova och
utgor inte del av avropsforfragan.

Tidplan

Sista datum for att stalla fragor, sista dag for att lamna anbudssvar, likval som sista giltighetsdag
for avropssvar, finns angivet i upphandlingssystemet.

Samtliga avropssvar kommer att 6ppnas vid en protokollford férrattning efter anbudstidens
utgang dar minst tva (2) personer som utsetts av Vinnova kommer att delta.

For den handelse att avropet blir foremal for en éverprévningsprocess, forlangs avropssvarens
giltighetstid automatiskt med 120 dagar. Avropssvarens giltighetstid kan aven efter denna tid
behova forlangas. Det sker i sa fall genom éverenskommelse.

Med avseende pa Ovriga relevanta datum, ser Vinnovas preliminara tidplan ut som féljer:
Vecka 19 - Intervju

Vecka 21 - Avtalsstart

Vecka 22 - Uppdragsstart

Tidplanen kan komma att forandras, da manga omstandigheter paverkar tidsatgangen vid de olika
moment som ingar i en avropsprocess. Det ar darmed viktigt att anbudsgivaren ser till att bevaka
eventuella andringar genom att kontinuerligt kontrollera sin e-post och informationen i
upphandlingssystemet.
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1.3.4. Krav pa redovisning i avropssvaret

Anbudsgivarens avropssvar ska, om inte annat anges, lamnas direkt i de svarsfalt som finns i denna
avropsforfragan och i enlighet med de forutsattningar som framgar av avropsforfragan samt vara
utan reservationer eller villkor.

Avropssvaret ska vara skrivet pa svenska. Dock tillats engelska i begransad omfattning med
avseende pa enstaka ord och fraser, kortfattade beskrivningar och liknande. Vedertagna begrepp
och férkortningar tilldts pa annat sprak (till exempel "CV"). Officiella dokument och intyg tillats pa
annat sprak. Anbudsgivaren ska vara beredd att bekosta éversattning av sddana dokument pa
begaran av Vinnova. Hanvisningar till webbplatser ar inte tillatet om det inte uttryckligen anges i
avropsforfragan.

Alternativa avropssvar accepteras inte.

Filer som bifogas ska vara i allmant tillgdngliga format sa som Microsoft Word, Excel eller PDF, om
inte annat uttryckligen anges.

Det utgar ingen ersattning for upprattande av avropssvar eller vid évrigt deltagande i detta avrop.
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1.3.5. Offentlighet och sekretess

Vinnova omfattas av offentlighetsprincipen. Med detta avses bland annat att allmanna handlingar
som huvudregel ar offentliga for den som 6nskar ta del avdem. Den som lamnar avropssvar i detta
avrop maste vara inforstadd med att denna aspekt ingar som en forutsattning i samarbetet med
Vinnova och att uppgifter som lamnas till Vinnova i samband med inlamning av avropssvar kan
komma att lamnas ut. Garantier for att uppgifter inte kommer att lamnas ut kan darfor inte
lamnas. Handlingar som lamnas in med avropssvaret aterlamnas inte.

Under den tid som avropet pagar galler dock absolut sekretess avseende samtliga uppgifter som
beror avropssvar. Nar tilldelningsbeslut fattas eller arendet pa annat satt dessférinnan slutfors
kommer avropssvar som utgangspunkt att betraktas som offentliga. Anbudsgivarens majligheter
att erhalla sekretess for uppgifter i handlingar som ingar i ett avropssvar ar mycket begransade.

Av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL, foljer dock att vissa uppgifter i avropssvaret
kan sekretessbeldaggas. For kommersiell sekretess till skydd for en leverantors uppgifter kravs att
uppgifterna avser affars- eller driftférhallanden for leverantéren samt att det av sarskild anledning
kan antas att leverantdren lider skada om uppgifterna rojs (31 kap. 16 8 OSL).

Observera att Vinnova inte ar bunden av ett dnskemal om sekretess fran en leverantér. Vid en
begaran om utlamnande ar det Vinnova som bedémer om en uppgift omfattas av sekretess eller
inte. Vinnova kan inte pa forhand ge besked om en viss uppgift kommer att omfattas av sekretess,
utan sekretessbeddémning sker forst i samband med att en uppgift begars ut. Slutlig prévning kan
komma att ske i domstol.

Om leverantdren anser att uppgifter i avropssvaret ar av sadan affarsmassigt kanslig karaktar att
de inte far [amnas ut till utomstaende, bor leverantéren nedan (eller genom hanvisning till bilaga
dar denna information framgar) ange vilka uppgifter i avropssvaret som inte far ldmnas ut och
vilken skada leverantéren skulle lida om uppgifterna lamnades ut.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext
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1.3.6. Personuppgifter

Det ar leverantdrens ansvar att informera sina anstallda och/eller uppdragstagare om att Vinnova
kommer att behandla de personuppgifter som l[dmnas i avropssvaret i enlighet med reglerna i EU:s
dataskyddsférordning (2016/679) och annan tillamplig dataskyddsreglering.

Vinnovas personuppgiftsbehandling ar nédvandig for att Vinnova ska kunna administrera, prova
och arkivera inkomna avropssvar i enlighet med tillamplig lagstiftning, och for att kunna fullgéra
ett eventuellt kontrakt.

1.3.7. Underleverantérer *

En underleverantor ar ett foretag som anvands for att genomféra nagon eller flera delar av sjalva
det dtagande som avtalet omfattar. Anbudsgivaren har ratt att anlita en eller flera
underleverantérer och anbudsgivaren har ocksa ratt att byta ut eller lagga till underleverantorer.
Anbudsgivaren ansvarar for underleverantérer sdsom for egen del.

Om anbudsgivaren avser att anlita underleverantor for att genomfora delar av atagandet ska
anbudsgivaren ange detta i avropssvaret. Detta ger Vinnova en éverblick avseende hur
anbudsgivaren planerar att lagga upp utférandet av atagandet inom ett eventuellt kommande
avtalsforhallande.

Anbudsgivaren ska ange om denne avser att anvanda underleverantdr for att genomféra delar av
atagandet.
Svarsalternativ:

_ja
- Nej

1.3.7.1. Om Ja, ska anbudsgivaren ange underleverantérens-/ernas foretagsnamn
och organisationsnummer samt vilken tjanst/del av tjanst som respektive
underleverantor avses att utfora.

Falttyp: Fritext
Svaret ska vara fritext
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1.3.8. Avbrytande av avrop

Vinnova forbehaller sig ratten att avbryta avropet i sin helhet, om politiska beslut fattas eller om
organisatoriska forandringar sker, som paverkar eller forandrar forutsattningarna for avropet.
Vinnova forbehaller sig aven ratten att avbryta avropet och forkasta samtliga avropssvar om
offererade priser inte ryms inom budgetramarna. Avropet kan dven komma att avbrytas pa andra
grunder an ovan namnda, i enlighet med de upphandlingsrattsliga reglerna.

Om avropet avbryts kommer samtliga anbudsgivare att underrattas om detta.

1.3.9. Intygande *

Anbudsgivaren ska, genom behorig foretradare for anbudsgivaren, intyga féljande:

e att anbudsgivaren har baserat sitt avropssvar pa det kompletta avropsunderlaget, inklusive
eventuella fortydliganden och kompletteringar,

e att avropssvaret ar bindande till det datum som angivits i avropsforfragan,

e att alla uppgifter som lamnas i avropssvaret ar fullstandiga, korrekta och sanningsenliga,

e att samtliga krav accepteras och uppfylls med avseende pa hela den mojliga kontraktsperioden,
och

e att samtliga kontraktsvillkor accepteras utan reservationer.

Intygar behdrig foretradare for anbudsgivaren ovan?

Svarsalternativ:
_ja
- Nej
1.3.10. Avtalsansvarig

Anbudsgivaren ska upplysningsvis, i handelse av tilldelning av kontrakt, ange foér- och efternamn,
telefonnummer och e-postdress till den person som ska vara avtalsansvarig for kontraktet hos
anbudsgivaren.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

14 av 26 Exporterad: 2026-04-15 06:57 (UTC +02:00)



Organisation: Upphandling: Diarienummer: Skapad av:

Verket for innovationssystem Microsoft Purview konsult 2026-00632 Joakim Bagstevold
1.3.11. E-signering av kontrakt

Anbudsgivaren ska upplysningsvis, i handelse av tilldelning av kontrakt, ange for- och efternamn,
telefonnummer och e-postdress till den person som ska signera eventuellt kontrakt hos
anbudsgivaren.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

1.4. Kvalificering och utvardering

1.4.1. Allmant

Efter att Vinnova har 6ppnat avropssvaren kommer kvalificering och utvardering av de avropssvar
som inkommit i ratt tid att genomforas.

Kvalificeringen och utvarderingen kommer att genomféras med utgangspunkt i de uppgifter som
respektive anbusgivare har redovisat i sitt avropssvar. Vinnova kan dock komma att kontrollera de
av anbudsgivaren lamnade uppgifterna genom att krava in beskrivningar och uppgifter. Om
uppgifter saknas, eller felaktiga uppgifter har Iamnats, kan det leda till att avropssvar forkastas.
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1.4.2. Stegvis kvalificering och utvardering

Efter anbudséppning genomfoérs prévning och utvardering av de avropssvar som inkommit i ratt
tid. Provningen och utvarderingen kommer att genomféras med utgangspunkt i de uppgifter som
anbudsgivaren redovisat i sitt avropssvar. Ett avropssvar som inte klarar ett steg i processen gar
inte vidare till nasta steg.

Steg 1. Kontroll sker forst av att avropssvar ar lamnade i enlighet med de forutsattningar som
beskrivs i avropsforfragan, d.v.s. de formella kraven pa avropssvar.

Steg 2. I nasta steg kontrolleras att de obligatoriska kraven pa tjansten ar besvarade och
accepterade. Det sker aven en kontroll av att anbudsgivarens lamnade uppgifter ar korrekta. Om
felaktiga uppgifter har lamnats kan detta leda till att avropssvaret forkastas.

Steg 3. I det sista steget utvarderas avropssvaren enligt de beskrivna tilldelningskriterierna i avsnitt
1.4.3 och utifrdn nedan ordning:

1. Forst utvarderas tilldelningskriterie 2 Kompetens enligt avsnitt 1.4.6.

2. Darefter utvarderas tilldelningskriterie 3 Intervju enligt avsnitt 1.4.7.

Till intervjun kommer Vinnova att kalla de anbudsgivare som fatt lagst jamforelsesumma efter
utvardering av kriteriet kompetens, i forsta hand tre (3) anbudsgivare. Vid lika mervardesavdrag pa
tredje plats kallas samtliga anbudsgivare med samma jamfdrelsesumma till intervju. Vinnova
forbehdller sig ratten att kalla ytterligare anbudsgivare till intervju om resultatet av
intervjumomentet gor att annan anbudsgivare teoretiskt skulle kunna erhdlla tilldelning och
darmed ger anledning att utoka antalet intervjuer for att sakerstalla en likabehandlade och
transparent utvardering. Kallelse sker i turordning utifran resultatet efter utvarderingen av kriteriet
kompetens. Detta innebar att anbudsgivaren med lagst jamforelsesumma kallas forst och darefter i
stigande ordning utifran nast lagst jamforelsesumma osv. Vinnova kontaktar anbudsgivare som ar
aktuell for intervju. Sakerstall att kontaktuppgifterna till den person som [amnat in avropssvaret ar
uppdaterade i Clira eSource.

Steg 4. Vinnova har for avsikt att anta en (1) leverantor for det avropade uppdraget. Efter att
utvarderingen ar klar meddelar Vinnova ett tilldelningsbeslut om vilken anbudsgivare som antas
for uppdraget till samtliga anbudsgivare.

16 av 26 Exporterad: 2026-04-15 06:57 (UTC +02:00)



Organisation: Upphandling: Diarienummer: Skapad av:
Verket for innovationssystem Microsoft Purview konsult 2026-00632 Joakim Bagstevold

NNNNNNN

1.4.3. Tilldelningsgrund

Kontrakt kommer att tilldelas den leverantér som har [amnat det avropssvar som ar ekonomiskt

mest fordelaktigt med hansyn till grunden basta forhallande mellan pris och kvalitet med

beaktande av nedan tilldelningskriterier:

e Tilldelningskriterie 1: Anbudspris (avsnitt 1.4.5)

e Tilldelningskriterie 2 (Kvalitet): Kompetens baserat pa mervardeskrav for respektive konsultroll
(avsnitt 1.4.6

e Tilldelningskriterie 3 (Kvalitet): Intervju (avsnitt 1.4.7)

Viktningen mellan kriterierna ar féljande:

e Tilldelningskriterie 1: Anbudspris: 30 %

e Tilldelningskriterie 2: Kompetens: 40 %

e Tilldelningskriterie 3: Intervju 30 %

1.4.4. Utvarderingsmetod

Utvardering av inkomna avropssvar sker enligt mervidrdesmodellen. 1 syfte att skilja avropssvaren at
kommer beddémningen av anbudsgivarens tilldelningskriterier att generera ett fiktivt
mervardesavdrag fran anbudsgivarens anbudspris upp till och med den avdragsniva som anges for
kriteriet. Resultatet ar avropssvarens jamférelsesumma. Anbudsgivare som lamnat avropssvar med
lagst jamforelsesumma kommer att antas som leverantor. Maximalt kan anbudsgivaren fa 288 000
SEK i mervardesavdrag for tilldelningskriterie 2 och 216 000 SEK i mervardesavdrag for
tilldelningskriterie 3. Berakningsformel: Anbudspris (tilldelningskriterium 1) - Mervardesavdrag
(tilldelningskriterium 2) - Mervardesavdrag (tilldelningskriterium 3) = Jamférelsesumm

Berakningsformel:

Anbudspris (tilldelningskriterium 1) - Mervérdesavdrag (tilldelningskriterium 2) - Mervérdesavdrag
(tilldelningskriterium 3) = Jdmférelsesumma
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1.4.5. Tilldelningskriterium 1: Anbudspris * Obligatoriska krav

Anbudsgivaren ska [amna ange pris per timme (I6pande rakning) for respektive konsultroll i
enlighet med prisdokumentet. Vinnova bedomer att den efterfrdgade specialistkompetensen inom
Microsoft Purview egentligen motsvarar kompetensniva 5, men da produkten inte funnits pa
marknaden tillrackligt 1ange for att motsvara kraven for niva 5 sa kan vi enbart stalla krav pa niva 3.

Foéljande forutsattningar galler for de priser som lamnas:

e Alla priser ska anges i svenska kronor (SEK) exklusive mervardesskatt.

e Anbudsgivaren ska lamna efterfragade priser Cliras standardiserade Prisdokument.

e Priserna som lamnas ska vara totalpriser d.v.s. eventuella avgifter eller 6vriga kostnader ingar.
Detta innebar att aven eventuella reskostnader ingar i de offererade priserna. Undantaget ar
andra specifikt avtalade ersattningar i avtalsutkastet.

e FOr att utvardering av lamnat pris ska kunna genomfoéras ska det pris som begarts lamnas utan
reservationer, andringar eller tilldgg. Hanvisningar till prislistor eller rabatter far inte goras.

e Anbudspriset utgors av timpris multiplicerat med angiven kvantitet for konsultrollen och
totalsumman utgdr anbudsgivarens anbudspris.

Observera att kvantiteten ar ett fiktivt antal timmar som anvands i utvarderingssyfte. Dessa speglar

inte antalet timmar som faktiskt kops inom detta uppdrag.

Anbudsgivaren ska acceptera forutsattningarna for inlamnande av priser ovan.
Svarsalternativ:

_ja
- Nej
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1.4.6. Tilldelningskriterie 2: Kompetens

Anbudsgivaren boér inkomma med en beskrivning som visar att foljande kvalitetsaspekter uppfylls
av offererad konsultroll Microsoft Purview specialist.

Nedan anges de mervardeskrav som galler for konsultrollen. Totalt finns det sex (6) stycken
mervardeskrav som ger mojlighet till mervardesavdrag kopplad till detta tilldelningskriterie.

For respektive beskrivning av kvalitetskraven ovan, bér det minst framga;

e hur tidigare relevanta erfarenhet i liknande uppdrag visar att konsulten har erhallit relevant
erfarenhet och kompetens for kvalitetskravet.

e hur relevant tidigare erfarenhet ar for den komplexitet och sarart som anbudsgivaren identifierar
i nu aktuellt uppdrag.

Anbudsgivaren ska ange beskrivning gallande ovan kvalitetskrav i nedan fritextfalt.

Vinnova kommer att tilldela anbudet mervardesavdrag i forhallande till hur val beskrivningarna
moter beddmningsgrunderna och pastaendena nedan.

Utvarderingen kommer att bedémas av en grupp personer fran Vinnova med god insikt i
verksamheten.

Avropssvar kan maximalt erhalla mervardesavdrag om 288.000 SEK for beskrivning férdelat pa
hogst 48.000 SEK per kvalitetskrav.

Notera att:

Utvarderingen kommer att genomfdras med utgangspunkt i de uppgifter som anbudsgivaren
lamnar i sitt avropssvar. Det ar darfor viktigt att anbudsgivaren lamnar tillrackligt detaljerad
information i sitt avropssvar. Notera dock att en langre beskrivning i sig inte ger mer prisavdrag.

Mervardesavdrag kan erhallas pa foljande nivaer per kvalitetskrav:

Betyg och motivering Mervardesavdrag

Stort mervarde
Beskrivningen éverensstammer helt med pastaendet eller visar enbart 48.000 SEK
forsumbara brister i forhallande till detta.

Mervarde
Beskrivningen éverensstammer delvis med pastaendet, dock finns viss 20.000 SEK
forbattringspotential.
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Ej mervérde

Beskrivningen 6verensstammer inte i tillracklig utstrackning med
pastaendet. Beskrivningen har mycket stor férbattringspotential.
Beskrivningen nar ej upp till nasta betygsniva.

0 SEK

1.4.6.1. Kvalitetskrav 1: Anbudsgivaren lamnar en

beskrivning av konsultens erfarenhet av att arbeta med
koppling mellan informationsklassning och krav
verksamhetsprocesser *

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att koppla kanslighetsetiketter till
handlingstyper, processer, informationshanteringsplaner.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

1.4.6.1.1. Kvalitetskrav 1: Mervardesavdrag

Svarsalternativ:
- Stort mervdrde (Avdrag: 48000)
- Mervérde (Avdrag: 20000)
- Ef mervarde

1.4.6.2. Kvalitetskrav 2: Anbudsgivaren lamnar en

A Bor- Avtal
beskrivning av konsultens av att arbeta med
informationsklassning i offentligt sektor *

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att arbete med
informationsklassning, informationssakerhet eller informationsstyrning i statlig myndighet eller
annan offentlig verksamhet.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext
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1.4.6.2.1. Kvalitetskrav 2: Mervardesavdrag
Svarsalternativ:

- Stort mervdrde (Avdrag: 48000)
- Mervérde (Avdrag: 20000)
- Ej mervarde

1.4.6.3. Kvalitetskrav 3: Anbudsgivaren lamnar en

beskrivning av konsultens erfarenhet av att arbeta med
tekniska begransningar och extern delning avseende Kray
Microsoft Purview *

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att arbete med fragor kring
kryptering, extern delning, licensférutsattningar och tekniska begransningar kopplade till
kanslighetsetiketter i Microsoft 365

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

1.4.6.3.1. Kvalitetskrav 3: Mervardesavdrag

Svarsalternativ:
- Stort mervadrde (Avdrag: 48000)
- Mervarde (Avdrag: 20000)
- Ef mervarde

1.4.6.4. Kvalitetskrav 4: Anbudsgivaren lamnar en

_— Bor-
beskrivning av konsultens erfarenhet av att arbeta med
arkitekturell radgivning, utbildning och forandringsstéd *

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att kombinera arkitekturell
radgivning med framtagande av riktlinjer, utbildningsmaterial eller anvandarstdd kopplat till
kanslighetsetiketter och informationsskydd.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext
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1.4.6.4.1. Kvalitetskrav 4: Mervardesavdrag
Svarsalternativ:

- Stort mervdrde (Avdrag: 48000)
- Mervérde (Avdrag: 20000)
- Ej mervarde

1.4.6.5. Kvalitetskrav 5: Anbudsgivaren lamnar en
beskrivning av konsultens erfarenhet av att arbeta enligt
aktuella regelverk (GDPR, OSL m.fl.) *

Bor

Or- Avtal
krav

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att arbeta i miljéer dar GDPR,
informationssakerhetskrav samt offentlighets-/sekretesslagstiftning beaktas vid konfiguration och
radgivning.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext

1.4.6.5.1. Kvalitetskrav 5: Mervardesavdrag

Svarsalternativ:
- Stort mervdrde (Avdrag: 48000)
- Mervérde (Avdrag: 20000)
- Ej mervarde

1.4.6.6. Kvalitetskrav 6: Anbudsgivaren lamnar en

beskrivning av konsultens erfarenhet av att arbeta med
strukturerad teknisk férvaltning och DevOps-arbetssatt for G
Purview-konfigurationer *

Anbudsgivaren ska beskriva vad konsulten har for erfarenhet av att arbeta med strukturerad och
sparbar teknisk forvaltning av konfigurationer for kanslighetsetiketter i Microsoft Purview, med
fokus pa langsiktig hallbarhet och forvaltningsbarhet.

Falttyp: Fritext

Svaret ska vara fritext
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VINNOVA

1.4.6.6.1. Kvalitetskrav 6: Mervardesavdrag Uppfoljning

Svarsalternativ:
- Stort mervdrde (Avdrag: 48000)
- Mervérde (Avdrag: 20000)
- Ej mervarde
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1.4.7. Tilldelningskriterium 3: Intervju *

Vilka som kallas till intervju

Till intervjun kommer Vinnova att kalla de anbudsgivare som fatt lagst jamforelsesumma efter
utvardering av kriteriet kompetens, i forsta hand tre (3) anbudsgivare. Vid lika mervardesavdrag pa
tredje plats kallas samtliga anbudsgivare med samma jamfdrelsesumma till intervju. Vinnova
forbehdller sig ratten att kalla ytterligare anbudsgivare till intervju om resultatet av
intervjumomentet gor att annan anbudsgivare teoretiskt skulle kunna erhdlla tilldelning och
darmed ger anledning att utdka antalet intervjuer for att sakerstalla en likabehandlade och
transparent utvardering. Kallelse sker i turordning utifran resultatet efter utvarderingen av kriteriet
kompetens. Detta innebar att anbudsgivaren med lagst jamforelsesumma kallas forst och darefter i
stigande ordning utifran nast lagst jamforelsesumma osv.

Vinnova kontaktar anbudsgivare som ar aktuell for intervju. Sakerstall att kontaktuppgifterna till
den person som lamnat in avropssvaret ar uppdaterade i Clira eSource.

Syfte

Syftet med intervjun ar att Vinnova ska sakerstalla att de offererade konsulterna har den
nédvandiga produktkompetensen, arbetar pa ett satt som garanterar hog leveranskvalitet och att
de uppgifter som lamnats om deras erfarenhet och kompetens stammer.

Vinnova kontaktar anbudsgivare som ar aktuell for intervju. Sakerstall att kontaktuppgifterna till
den person som lamnat in avropssvaret ar uppdaterade i Clira eSource.

Avropssvar kan maximalt erhalla ett (1) mervardesavdrag pa 216.000 SEK for intervjun, som tilldelas
enligt nedanstaende nivaer.

Betyg och motivering Mervardesavdrag

Stort mervarde
Redogorelsen under intervjun 6verensstdmmer helt med pastadendet eller 216.000 SEK
visar enbart férsumbara brister i férhallande till dessa.

Mervarde
Redogorelsen under intervjun 6verensstdmmer delvis med pastdendet, 100.000 SEK
dock finns viss forbattringspotential.

Ej mervérde 0 SEK
Redogoérelsen under intervjun dverensstammer inte i tillracklig utstrackning
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med pastaendet. Redogdrelsen har mycket stor forbattringspotential.
Redogorelsen nar ej upp till nasta betygsniva.

Svarsalternativ:
- Stort mervadrde (Avdrag: 216000)
- Mervarde (Avdrag: 100000)
- Ef mervarde

1.4.8. Sarskiljning

Om tva (2) eller fler avropssvar erhdller samma jamférelsesumma efter den genomférda
utvarderingen och har méjlighet att erhalla kontrakt, kommer det avropssvar som har det hdgsta
totala mervardet att antas. Om tva eller fler avropssvar fortfarande har samma resultat, kommer
kontrakt att tilldelas den anbudsgivare som fatt hogst mervarde pa kriteriet intervju.

Om avropssvaren likval inte gar att sarskilja, kommer vinnande avropssvar att utses genom
lottning. Lottningsforfarandet genomfoérs av tre (3) personer utsedda av Vinnova och protokollférs
vid en sluten forrattning.

1.4.9. Absolut sekretess och tilldelningsbeslut

Fran och med att avropet har annonserats, och fram till dess att tilldelningsbeslut har meddelats,
rader absolut sekretess.

Tilldelningsbeslut kommer att skickas till samtliga som har lamnat avropssvar sa snart kvalificering
och utvardering ar genomférd.
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1.4.10. Meddelande om beslut

Meddelande om val av leverantor samt motivering till beslutet sker genom en individuell rapport
och tilldelningsbeslut, vilka kommer att delges samtliga leverantérer genom systemet Clira
eSource. Om Vinnova fattar beslut om att avbryta avropet meddelas detta pa samma satt.

Tilldelningsbeslutet utgor inte en avtalsrattslig accept av anbud. Bindande avtal kommer till stand
forst nar avtal har undertecknats av bada parter.

I och med att tilldelningsbeslut har meddelats intrader en lagstadgad tid, under vilken Vinnova inte
far teckna avtal med vinnande leverantdr/leverantorer. Denna tid, den sa kallade avtalssparren,
innebar att Vinnova kan teckna avtal tidigast tio dagar efter att beslutet har meddelats. Angivande
av avtalssparrens langd kommer att finnas i tilldeIningsbeslutet.

1.4.11. Kontraktstecknande *

Avtal mellan Vinnova och den valda leverantoéren ingas genom upprattande av kontrakt med
innehall enligt avsnitt Kontrakt (forlaga).

Forutsatt att eventuell avtalssparr I6per ut utan att en dverprévningsprocess har inletts, avser
Vinnova att teckna kontrakt med vinnande leverantor/leverantorer.

Kontrakt undertecknas via e-signering genom att bada parter signerar med e-legitimation (t.ex.
BankID). For det fall att e-signering inte ar majligt, kan kontrakt komma att undertecknas genom
handskriven underskrift. E-signeringen sker via Scrive och ar kostnadsfri for leverantéren. E-
signeringen staller krav pa att den som ar behorig foretradare, firmatecknare alternativt innehar
fullmakt fér aktuellt avtalstecknande, har BankID. Se till att skaffa detta i god tid innan signering
ska ske. Scrive stddjer dock ett flertal e-legitimationer.

For det fall det ar aktuellt med e-signering, kommer en lank skickas med e-post till den e-
postadress som uppgetts i avropet.

Anbudsgivaren ombeds att nedan upplysningsvis lamna foér-och efternamn, e-postadress samt
telefonnummer till den person som kommer att signera kontraktet om inlamnat avropssvar
resulterar i att kontrakt erbjuds.

Svaret ska vara fritext
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