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Symbolförklaring

Texten ingår i annonsen Texten ingår i kvalificeringen

Texten kommer att ingå i avtalet Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

Texten/frågan innehåller krav som måste uppfyllas Texten/frågan innehåller ESPD-krav

Frågan är viktad och ingår i utvärderingen Frågan är viktad och ingår i utvärderingen

Frågan ställs endast upplysningsvis Frågan besvaras av upphandlaren

Frågan är markerad för särskild uppföljning

3. Krav på tjänsten

3.1 Kompetensnivå
Erbjuden konsult ska uppfylla krav på kompetensnivå 3:

Nivå 3 
Kunskap – hög kompetens inom aktuell roll. 
Erfarenhet – är en förebild för andra Konsulter på lägre nivå. Nivån uppnås normalt efter 
4–8 år inom aktuell roll. 
Ledning – tar ansvar för delområde, kan leda en mindre grupp. 
Självständighet – kan arbeta självständigt.

Beskrivningen ovan enligt ramavtalets kravkatalog

3.2 Krav på erfarenhet
Utöver krav på kompetensnivå enligt avsnitt 3.1 ska erbjuden konsult uppfylla följande obligatoriska 
krav:

Konsulten ska ha minst fyra (4) års dokumenterad erfarenhet av arbete i rollen kravanalytiker, 
verksamhetsanalytiker eller motsvarande i systemutvecklingsuppdrag.

•

Konsulten ska ha erfarenhet av kravarbete i agilt utvecklingsteam (Scrum eller Kanban) från 
minst ett (1) uppdrag om minst sex (6) månader, genomfört under de senaste fem (5) åren.

•

Konsulten ska ha erfarenhet av att dokumentera krav som epics och user stories med 
acceptanskriterier i Jira eller motsvarande ärendehanteringsverktyg.

•

Konsulten ska ha erfarenhet av att planera och genomföra behovsfångst med 
verksamhetsrepresentanter genom workshops eller strukturerade intervjuer, från minst ett (1) 
uppdrag. Styrks med beskrivning av metod och resultat.

•

Konsulten ska kunna genomföra intervjuer och workshops samt producera kravdokumentation 
på svenska. Verifieras vid intervju.

•
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3.3 Språk
Konsulten ska kunna kommunicera på svenska i både tal och skrift. Detta innebär att obehindrat 
kunna tillgodogöra sig information och kommunicera med samtliga kontaktytor inom detta uppdrag. 
Vidare ska all dokumentation upprättas på svenska om inte annat överenskommes.

Accepteras kravet?
Ja/Nej. Ja krävs

3.4 Redovisning av erbjuden konsult
Av lämnade uppgifter nedan ska det framgå hur samtliga obligatoriska krav enligt 3.1 och 3.2 
uppfylls.  

Anbudsgivare ska redovisa med bifogat dokument (enligt a. nedan i detta avsnitt) hur kraven uppfylls
 där det för varje krav anges genom vilket/vilka uppdrag detta uppfylls samt var i CV denna 
information kan hittas. Referenskund, omfattning samt tidsperiod ska anges för respektive krav i 
bifogad beskrivning.

Bifogat CV ska innehålla en beskrivning av den erfarenhet och kunskap som kravställts i avropet.

a. Redovisa hur erbjuden konsult uppfyller samtliga obligatoriska krav.
Bifogad fil

b. Bifoga CV för erbjuden konsult.
Bifogad fil

c. Uppfylls de efterfrågade kraven? 
Ja/Nej. Ja krävs
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